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O znacznym potencjale dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego w Polsce
$wiadcza z jednej strony rosnace statystyki przyjazdoéw cudzoziemcéw do 2019 roku
wlacznie, z drugiej zas skutki — nie tylko ekonomiczne, jakie spowodowaly restrykcje
i ograniczenie liczby turystow zagranicznych w ostatnich miesigcach. W tej sytuacji
uwaga interesariuszy branzy turystycznej skupila sie na alternatywnych ofertach
i formule ,turysty w swoim miescie”. Dodajmy, kilka lat temu sformulowanie to, uzyte
w pracy przez Karoline Buczkowska [2014], wywolalo kontrowersje i dyskusje na
tamach , Turystyki Kulturowe;j”.

W poszukiwaniu nowych sposobow promocji i kierunkéw rozwoju turystyki
kulturowej w Polsce warto zapyta¢ o grupe odznaczajaca sie duza mobilno$cig miedzy
krajem (aktualnego) zamieszkania a krajem pochodzenia (lub przodkéw, macierza),
czyli czlonkéw Polonii — starej i nowej, np. w Wielkiej Brytanii, Irlandii, Skandynawii,
USA oraz Polakow mieszkajacych na Litwie, Bialorusi, Ukrainie. Nalezy pamietac, ze
oferta turystyki kulturowej skierowana do Polakoéw mieszkajacych za granicg kraju
musi by¢ zréznicowana pod wzgledem wieku jej odbiorcow. Aby oferta turystyki
kulturowej skutecznie budowala wiezi z Polska wér6d mlodszych pokolen, dla ktérych
kraj jest juz tylko ojczyzng ich rodzicow, dotyczy to szczegblnie np. Wielkiej Brytanii,
wymaga konkretnych, przemys$lanych dzialan. Te za$ stanowig prawdziwe wyzwanie.

Jak oferty dla takich grupy odbiorcow uczyni¢ atrakcyjnymi? Jak poszerzyé
turystyke sentymentalng o inne wymiary i formy turystyki kulturowej? Czy promocja
w tym wzgledzie musi bazowaé jedynie na patriotycznych, stereotypowych kalkach?
Jak wykorzysta¢ potencjal polskiego dziedzictwa w ofercie i promocji turystyki
kulturowej wéréd Polonii i Polakow mieszkajacych zagranica? Majac na uwadze, ze
w kraju zamieszkiwania moga i czesto Swiadomie lub nie podejmuja oni marketing

szeptany (whisper marketing), pelnia role ,ambasadoréw”, promotoréw potencjatu
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dziedzictwa kraju pochodzenia. Pytamy zatem: Jak ksztaltowa¢ atrakcyjna oferte
w ramach turystyki kulturowej skierowana do Polonii i Polakow

mieszkajacych zagranica?
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Wedlug Ministerstwa Spraw Zagranicznych poza terytorium Polski mieszka okolo
21 milion6w Polakéw i os6b pochodzenia polskiego. Polonia tworzy widoczne skupiska
w 43 krajach, w tym we wszystkich krajach Europy, w Ameryce P6élnocnej — glownie
w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie, w Ameryce Poludniowej — w Brazylii
i Argentynie, na kontynencie afrykanskim — w Republice Poludniowej Afryki oraz
w Australii. Najliczniejsza jest Polonia skupiona w Stanach Zjednoczonych Ameryki
i wynosi okolo 10 600 000. Kolejne miejsca zajmuje Polonia niemiecka — 2 000 000,
brazylijska— 1 800 000, Polonia skupiona w Wielkiej Brytanii — 1 500 000, we Francji
— 1050 000, na Ukrainie — 900 000 i w Kanadzie — 900 0007. Dane te oparte sa na
szacunkach organizacji polonijnych, ambasad RP, na liczbach zamieszczonych
w publikacjach o tematyce emigracyjnej oraz narodowych spisach powszechnych.

Podejmujac dyskusje na tak zadane pytanie, w pierwszej kolejnosci nalezaloby
uwzgledni¢ do jakiej grupy Polonii mieszkajacej zagranica owa oferta podniesienia
atrakcyjnosSci w ramach turystyki kulturowej ma by¢ skierowana? Czy to Polonia, ktora
wyemigrowala w latach 80. XX wieku i byla Polonig emigrujaca w tzw. fali
solidarno$ciowej, czesto bardzo dobrze wyksztalcona i majaca duza wiedze historyczna
i geograficzng na temat swojego kraju, czy to oferta skierowana juz do ich dzieci, czesto
urodzonych poza krajem pochodzenia swoich przodkéw?

Waznym punktem w dyskusji jest zdefiniowanie, czym jest turystyka kulturowa
oraz okreslenie samej kultury. Jej koncepcja rozumiana jest jako system wartosci
normatywno-dyrektywnych, ktore sa powszechnie uznawane przez dane
spoleczenstwo, regulujac ich dzialania. Jest to pojecie wieloznaczne o szerokim
i niejednolitym zakresie, ktéore bywa utozsamiane z cywilizacja. Kultura obejmuje
roznorodne postacie zjawisk takie jak: przedmioty stanowiace wytwory ludzkie,
postawy, nawyki, wierzenia oraz obyczaje, ktore zostaly przyswojone przez czlonka

danego spoteczenstwa. Istota kultury jest jej charakter caloSciowy, ktéry dotyczy
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wszystkich zjawisk w zyciu wspolnoty [Kmita, Banaszak 1997]. Kultura uwzglednia nie
tylko funkcjonujacych aktualnie czlonkoéw danej wspolnoty, ale rowniez dziedziczony
dobytek, tworzac wiezi miedzy pokoleniami. Zalezno$ci miedzy kultura a turystyka sa
Scisle. Jest to zjawisko dzialajace obustronnie, zar6wno turystyka jak i dobra kulturowe
na tym Kkorzystaja. Kultura ma ogromny wplyw na rozwdj turystyki a turystyka
w popularyzowaniu débr kulturowych. Gléwnym okreSleniem terminu ,turystyka
kulturowa” obejmuje korzystanie z szerokiej gamy przejawéw kultury, poprzez
grupowe lub indywidualne podro6ze o charakterze turystycznym. Cel wyprawy stanowi
zwiedzanie obiektow, miejsc czy wydarzen zwigzanych z kultura wysoka, popularna lub
zapoznanie sie z dziedzictwem i historig kultury danej wspolnoty [Jedrysiak 2008]. Do
najwazniejszych cech odrozniajacych turystyke kulturowa od innych form turystyki sa
przewazajace treSci kulturowe oraz prywatne preferencje uczestnika jako glowny
motyw podrézy. Sposrod waloréw kulturowych stanowigcych turystyczno-kulturowy
charakter wyprawy zalicza sie m.in. takie obiekty jak: dziela sztuki, zabytki, zespoly
urbanistyczne, monumenty. Ponadto uwzglednia sie wydarzenia m.in. festyny,
koncerty, festiwale, wystawy, a takze indywidualne preferencje, jak che¢ poglebienia
wiedzy.

Oprocz pierwszorzednych celow turystyki kulturowej, jakimi sg dobra
antropogeniczne, zaliczy¢ mozna rowniez walory przyrodnicze np. procesy lub zjawiska
przyrodnicze. Niezwykle krajobrazy, formacje skalne, ktore zostaly przeobrazone lub
w jakim$ stopniu przeksztalcone przez czlowieka. Akty ludzkiej dzialalnoSci stanowia
takze tworzone parki krajobrazowe, szlaki wedréwkowe i zakladanie parkéw
narodowych. Charakter edukacyjny maja rowniez muzea przyrodnicze, palmiarnie,
ogrody zoologiczne i botaniczne, shluzace bezposrednio edukacji przyrodnicze;j.
Zachodzi zatem zwigzek pomiedzy przyroda a kultura. Wyprawy na lono natury,
a w szczegblnoSci na obszary chronione maja jednoznaczna specyfike edukacyjna,
bedac waznym aspektem wypraw kulturowych [Mikos v. Rohrscheidt 2016].

Zaglebiajac sie we wspolczesne procesy migracyjny Polakéw, zauwazy¢ mozna, ze
silne fale migracyjne widoczne jeszcze w latach 8o0. XX wieku do Stanéow
Zjednoczonych czy w latach 60. XX do Ameryki Poludniowej (glownie do Brazylii
i Argentyny) znaczaco wyhamowaly, a co za tym idzie nie ma naplywu mlodej generacji
z Polski do innych krajow, ktéra posiadalaby geograficzno-historyczno-krajoznawcza
wiedze zdobyta w polskich szkolach na temat swojego kraju. Dlatego, odpowiadajac na

zadane pytanie w dyskusji, skupie sie na Polonii urodzonej poza granicami Polski,
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uwazajac, ze do tej grupy osob powinna by¢ skierowana oferta turystyki kulturowej do
kraju swoich przodkéw i préba podniesienia atrakcyjno$ci wybranych obiektow
kulturowo-turystycznych. Osoby te, czesto urodzone juz w kraju przyjmujacym, o kraju
pochodzenia swoich rodzicow czy dziadkéw dowiaduja sie na lekcjach w sobotnich,
polonijnych szkolach, na spotkaniach w polskich organizacjach (np. ZHP) badz tez
podczas odbywania podrozy sentymentalnej do kraju swoich antecesorow, czesto
w towarzystwie najblizszej rodziny. Podczas takich wyjazdow do Polski dominujacymi
rodzajami aktywno$ci turystycznej jest turystyka poznawcza oraz turystyka
sentymentalna, rozumiana tez czesto w metodologii badan jako turystyka rodzinna
badz jako turystyka dziedzictwa kulturowego, czasami nazywana tez turystyka
etniczng.

Buczkowska [2008] zalicza turystyke sentymentalng do turystyki dziedzictwa
kulturowego. Turystyka sentymentalna bywa réwniez nazywana turystyka etniczna
przez wielu autorow. Jednak rozréznienie pojec jest sprawa kluczowa, gdyz turystyka
sentymentalna nie zawsze jest turystyka etniczna. Rozbiezno$ci w definiowaniu tych
poje¢ zauwazyl Armin Mikos von Rohrscheidt, twierdzac, iz przyczyna moze wynikac
z braku $cislej definicji turystyki etnicznej w polskiej literaturze naukowej. Wedlug
niego, turystyka etniczna oznacza ,podroze o charakterze turystycznym, ktoére ich
uczestnicy, zamieszkujacy w innych krajach, podejmuja do krajow i miejsc
pochodzenia wlasnego lub os6b bliskich albo do miejsc zwigzanych kulturowo lub
historycznie z tozsamo$cig etniczna wlasna lub swoich bliskich” [Mikos v. Rohrscheidt
2008]. Ostatnia cze$¢ definicji podkresla charakter turystyki sentymentalnej. Jednak
Mika uznaje turystyke sentymentalng za odmiane turystyki etnicznej i zalicza ja do
turystyki poznawczej. ,W przypadku turystyki etnicznej o charakterze sentymentalnym
mamy do czynienia z podrézami osob, ktére charakteryzuje wiez grupowa oraz
poczucie wspolnego pochodzenia i kultury, a kt6rzy mieszkaja na stale poza obszarem
wlasnego panstwa lub regionu. Moga nimi by¢ czlonkowie grup emigrantow, osoby
wysiedlone lub przesiedlone, albo czlonkowie grup etnicznych powstalych
w okre$lonym kraju w wyniku zmiany przebiegu granic” [Mika 2007].

Celem podrozy sentymentalnych jest odwiedzenie w krotkim czasie waznych
historycznie i kulturowo miejsc. Aby podczas takiej wyprawy dokonaé¢ wyboru
odwiedzenia najbardziej atrakcyjnych turystycznie miejsc, oferta skierowana do
podréznego w ramach turystyki kulturowej musi by¢ atrakcyjna i wyrézniac sie na tle

innych turystycznie ofert.
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Wséréd Polonii proces planowania podrozy do Polski (zwlaszcza wéréd osob
mieszkajacych w odleglych od Polski krajach takich jak: USA, Kanada, Brazylia czy
Australia) odbywa sie wiele tygodni weze$niej, czesto za posrednictwem polskich biur
podrozy dzialajacych w metropoliach, gdzie wystepuja duze skupiska Polonii. Dlatego
aby podnie$c¢ atrakcyjnosé oferty w ramach turystyki kulturowej wazne jest, aby polskie
biura podrézy dzialajace zagranica mialy w swojej ofercie gotowy produkt turystyczny
w postaci trasy turystycznej po wybranym regionie Polski, uwzgledniajacy atrakcje
kulturowe i historyczne danego regionu. Juz na etapie planowania wyjazdu, osoba
chcaca odwiedzi¢ Polske (czesto po raz pierwszy) bedzie mogla zapoznac sie z oferta
biura podrozy, ktora w swojej ofercie bedzie miata bogaty wybor atrakeji turystycznych
wchodzacych w sklad szeroko rozumianej turystyki kulturowej. Dobrze zaplanowana
trasa po Polsce, z ciekawymi turystycznie kulturowymi i historycznymi miejscami moze
by¢ gotowym produktem. Ulotka z kodami QR do konkretnej atrakcji turystycznej na
szlaku z najwazniejszymi informacjami (lokalizacja, dostepnos$¢, baza towarzyszaca)
moze stanowi¢ mini-przewodnik, ktéry przyczyni sie do podniesienia atrakcyjnosci
obiektéw w ramach turystyki kulturowej na terenie Polski. Opracowanie autorskiego
szlaku turystycznego po Polsce (badZz regionie turystycznym), ktéry zawieralby
informacje na temat bazy noclegowej, gastronomicznej i towarzyszacej, do ktorej
nalezaloby rowniez wykonac¢ parametry szlaku (nazwa, lokalizacja, dtugo$¢, tematyka
szlaku z zaznaczonymi wazniejszymi obiektami historycznymi i kulturowymi na trasie)
stanowilby konkretny produkt turystyczny.

Dzieki przygotowaniu i zaproponowaniu autorskiego szlaku dziedzictwa
kulturowego po Polsce, oferta ta moglaby zosta¢ wykorzystana przez istniejgce polskie
biura podrézy dzialajace poza Polska oraz touroperatoréow, a takze przedstawicieli
organizacji turystyki w innych krajach na §wiecie. Atrakcyjna ulotka w biurze podrézy
z ciekawymi propozycjami szlaku kulturowego po Polsce, moze przyczyni¢ sie do
zwiekszonego zainteresowania obiektami kulturowymi w Polsce, a co za tym idzie do
ksztaltowania atrakcyjnosci danego regionu.

Druga kwestig, na ktora chce zwrdcic¢ uwage, to fakt, ze wiele polonijnych dzieci
uczeszcza do sobotnich polskich szkél. W placowkach tych, poza jezykiem polskich
dzieci ucza sie geografii oraz historii Polski. Podreczniki, z ktorych korzysta mlodziez
opracowywane s3 przez zespoly autorow. S3 to zaréwno polscy nauczyciele
przedmiotowi pracujacy w kraju emigracyjnym, jak i fachowcy na co dzien mieszkajacy

w Polsce. Na etapie konstruowania, pisania podrecznika dla dzieci i mlodziezy warto
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byloby, aby informacje zawarte w ksigzkach z geografii czy historii zawieraly informacje
o turystyce kulturowej w Polsce. Dobrym pomystem wydaje sie tez, opracowanie na
koncu takiego podrecznika gry planszowej, z zaznaczonymi waznymi atrakcjami
turystyczno-kulturowymi, ktére stanowily by promocje tych obiektow. Wowczas
spolonijne dziecko”, ktoére zaczyna poznawaé kraj swoich przodkéw ze szkolnych
podrecznikbw, ma szanse zainteresowaé sie opisanym obiektem, zjawiskiem,

wydarzeniem i turystyka kulturowa w Polsce.

Dr hab. Krzysztof Kasprzak
Profesor emeritus Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu

Przygotowywane oferty ustug turystycznych winny by¢ atrakcyjne zaréwno dla
obiorcy, jak i oferenta. W gospodarce rynkowej w tym ostatnim przypadku oczywiscie
pod wzgledem finansowym. Jezeli pominiemy aspekt ekonomiczny, to mamy do
czynienia z dzialalnoScig hobbystyczna czy pro publico bono prowadzona w réznym
zakresie, np. przez fundacje i stowarzyszenia. Obecne pytanie, dotyczace sposobu
ksztaltowania atrakcyjnej oferty w ramach turystyki kulturowej skierowanej do Polonii
i Polakow mieszkajacych za granica, dotyczy obu kwestii zwigzanych z propagowaniem
dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego. Adresatem jest co najmniej 20 mln Polakow
i 0s6b przyznajacych sie do polskiego pochodzenia zyjacych obecnie poza granicami
Polski.

Budowanie oferty atrakcyjnej dla odbiorcy w sytuacji istnienia duzej liczby
zmiennych zwigzane jest z prognozowaniem, bedacym — jak wiadomo — istotnym
elementem procesu zarzadzania. Budowa prognoz oparta jest czesto na zalozeniu, ze
przyszlo$¢ jest kontynuacjg przeszto$ci. Weryfikowane sa one przez oceny mozliwosci
urzeczywistnienia prognozowanych zmian. Opis przewidywanej przyszto$ci zalezy od
intensywno$ci zmian prognozowanych zjawisk, ktéra jednak na ogoét jest zupelnie
nieznana. Dlatego wiarygodno$¢ prognoz nie tylko maleje wraz z wydluzeniem okresu
prognozowania, ale poglebia sie takze znacznie pod wplywem wystepowania
nieprzewidywalnych zdarzen ekstremalnych. Prognozy krétkookresowe w ogole nie
przewiduja wystepowania kryzyséw. Mozliwa do zaakceptowania prawdziwosé
prognoz dlugoterminowych jest przy szybko zachodzacych zmianach na og6t
niemozliwa do osiggniecia. Zwraca sie uwage, ze klasyczne metody modelowania
matematycznego nie daja wiarygodnych wynikéw i pomijaja zdarzenia incydentalne.

Problemu nie rozwigzuja takze niematematyczne metody prognozowania, oparte np.
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na opiniach ekspertéw lub badaniach ankietowych. Zwlaszcza opinie ekspertow
niepoparte wcze$niejszym do$wiadczeniem uwazane s3 za niewiarygodne [Zemke
2015]. W takiej sytuacji prognozowanie czegokolwiek jest zadaniem niezwykle
ryzykownym. Prognoza moze sie sprawdzi¢, ale wcale nie musi. Dotyczy to takze
prognozowania, jaki bedzie rozwoj turystyki w przyszlosci, jakie oferty beda atrakcyjne
dla turystow, jakie bedzie w przyszlo$ci zainteresowanie Polonii i Polakow
mieszkajacych zagranicg krajem pochodzenia.

Ocena, w jaki sposéb ksztaltowac oferte turystyczna, jest obecnie niezwykle
trudna, bowiem wplyw na nia maja nie tylko warunki ekonomiczne, ale i polityczne,
zwlaszeza oficjalna polityka historyczna, majaca m.in. znaczenie dla wizerunku kraju
za granica. Zwlaszcza w sytuacji wystepowania ogromnych réznic miedzy obecna
archaiczna polityka historyczna Polski w poréwnaniu do polityki historycznej krajow
zachodnich. Moze ona stymulowa¢ przyjazdy do kraju lub wrecz odwrotnie, zniechecac
i dziala¢ odpychajaco. Istotne jest takze, kto wystepuje z taka ofertg, np. jednostka
rzagdowa, pozarzadowa czy prywatna. Charakterystyka niektéorych atrakeji
turystycznych w kazdym z tych przypadkéow moze by¢ odmienna, zwlaszcza jezeli
chodzi o interpretacje historyczna. Prawda historyczna niekoniecznie musi mie¢ w tym
przypadku znaczenie. Co$ co bylo oczywiste kilkanascie lat temu, wcale nie musi by¢
tak oczywiste obecnie, np. propagowanie wsroéd Polakow mieszkajacych za granicg
i Polonii polskiej racji stanu i wizerunku kraju. Réznice w ich definiowaniu beda
ogromne w zalezno$ci od opcji politycznych wspomnianych wyzej jednostek.
Wizerunek danego panstwa nie wynika z polityki krajowej lecz ze sposobu, w jaki inne
spolecznoéci traktuja swoja przeszlosé, rozliczenie z ktéra uwazajg za inwestycje we
wlasng wiarygodno$¢.

Wydawaé by sie moglo, ze atrakcje przyrodnicze sa pod tym wzgledem
oddzialywania politycznego jakby ,,neutralne”. Jednak wiele decyzji o podjeciu ochrony
lub jej braku w przypadku roznych obiektéw przyrodniczych, takze istniejacych lub
projektowanych parkéw narodowych, ma podtoze spoleczno-gospodarczo-polityczne,
np. wprowadzane zmiany granic parkow narodowych pod wplywem lobbowania
okreélonych grup interesu (ostatnio Swietokrzyskiego Parku Narodowego), op6znianie
lub wrecz praktycznie zaniechania tworzenia nowych parkoéw narodowych, pomijanie
ustawowych celéw ochrony przyrody.

Turystyka polonijna od dawna kojarzona byla glownie z sentymentalnymi

i rodzinnymi przyjazdami do kraju. Po latach uznano, ze kulturowa, gospodarcza czy
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promocyjna rola turystyki polonijnej jest waznym elementem tozsamosci narodowej
i gospodarki. Potencjal ten jednak nigdy nie byl, i nadal nie jest w pelni wykorzystany,
chociaz ma charakter nie tylko spoleczny i rodzinny, ale i ekonomiczny. Juz kilkanascie
lat temu wskazywano, ze istnieje potrzeba okreslenia nowej polityki wobec Polonii, jej
aktywizacji oraz promocji polskiego dziedzictwa w nowoczesny i interesujacy sposob.
Zadania te wymagaja wspolpracy wielu instytucji spolecznych, samorzadowych,
rzadowych, w tym edukacyjnych [Rybczynski 2010]. Wiele jednak w tym zakresie jak
dotad sie nie zmienito.

Na ogromny potencjal Polonii i jej znaczenie dla relacji gospodarczych
i spolecznych zwrbécono ostatnio uwage takze podczas Polonijnego Forum
Ekonomicznego, ktore odbylo sie w Karpaczu 7-9 wrze$nia 2021 roku. To miejsce
dyskusji przedstawicieli zycia gospodarczego i spolecznego oséb polskiego
pochodzenia z calego Swiata, organizowane przez Stowarzyszenie ,,Wspoélnota Polska”
i Fundacje Instytut Studiow Wschodnich w ramach Forum Ekonomicznego stanowi
najwieksza w Europie Srodkowo-Wschodniej platforma spotkan, gdzie nie tylko
dyskutuje sie o bezpieczenstwie, perspektywach rozwoju gospodarczego,
wspoélczesnych wyzwaniach i1 przezwyciezaniu kryzyséw, ale takze przedstawia
konkretne rozwigzania. NajczeSciej maja one jednak tylko charakter deklaratywny.

Formy wspolpracy z emigracja pochodzaca z r6znych okresow historycznych beda
sie r6zni¢. Dotyczy to zar6wno emigracji zarobkowej, jak i politycznej, w tym wydalenia
z kraju os6b pochodzenia zydowskiego w 1968 roku. Potrzeby i oczekiwania tych ludzi
oraz zwigzanego z nimi kolejnego pokolenia w ramach obecnych ewentualnych
przyjazdow turystycznych do kraju sa bez watpienia odmienne. Nieco inna sytuacja
polityczna, historyczna i kulturowa istnieje w przypadku ,dawnej Polonii”, ktora
reemigrowala do kraju. Przykladem moga by¢ Polacy, ktorzy na przelomie XIX i XX
wieku wyjechali na tereny obecnej Hercegowiny i Boéni. Po 1945 roku zostali wyraznie
docenieni (moze i w niewystarczajacym stopniu, ale zawsze) przez wladze Jugostawii
(Socjalistycznej Federacyjnej Republiki Jugostawii) za wklad, jaki wniesli w zwyciestwo
Narodowej Armii Wyzwolenia Jugostawii. W latach 1946-1947 wszyscy wraz
z rodzinami powrocili do kraju, osiedlajac sie glownie na Dolnym Slasku na terenie
powiatu bolestawieckiego (takze w powiecie walbrzyskim, lwoweckim, klodzkim) [Lis
2016]. Po 75 latach w okolicach Bolestawca ich potomkowie, a takze inni mieszkancy,
prowadza roézne dzialania sprzyjajace umacnianiu tozsamosci kulturowej Polonii

z Boéni i Hercegowiny. Dla podtrzymania i popularyzowania tradycji, zwyczajow
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i kultury balkanskiej corocznie w Bolestawcu odbywa sie Festiwal Kultury
Poludniowoslowianskiej organizowany przez Boleslawiecki O$rodek Kultury -
Miedzynarodowe Centrum Ceramiki. Celem festiwalowych prezentacji zespolow
folklorystycznych i wspolnej biesiady z daniami balkanskimi jest pielegnowanie
tradycji kulturowych poprzez udzial reemigrantéw z Bo$ni, Serbii, Chorwacji,
Macedonii, Bulgarii, Rumunii i Grecji oraz budowanie wiezi kulturowych z zespolami
pochodzacymi z tych krajow, poprzez wymiane doswiadczen i prezentacje dorobku
artystycznego. To wyrazny dialog miedzykulturowy, promocja kultur réznych krajow
europejskich.

Turystéw polonijnych od lat interesujg roznego rodzaju folklorystyczne festiwale
oraz zawody sportowe. Przykladem turystyki polonijnej polaczonej z integracja sa m.in.
Festiwale Polonijne Zespolow Folklorystycznych oraz odbywajace sie w réznych
krajach cykliczne zloty harcerskie. Polonijny sport i rekreacja, w promocji ktérych
znaczacy udzial ma m.in. Stowarzyszenie ,Wspolnota Polska”, uwazane sa za
najprostsza organizacyjnie forma pobudzenia §wiadomosci polskiego pochodzenia,
a zwlaszcza integracji mlodziezy polonijnej. Organizowane od lat polonijne imprezy
sportowe w réznych krajach promuja Polske wérod Polonii, pomagaja w utrzymaniu
wiezi z innymi Polakami, wlaczaja do wspdlnoty mlodziez polonijng oraz inne
srodowiska w kraju ich zamieszkania. Ogromne zainteresowanie wzbudzaja r6znego
rodzaju imprezy sportowe, np. Polonijne Biegi Niepodleglosci, Swiatowe Letnie
Igrzyska Polonijne, Swiatowe Zimowe Igrzyska Polonijne, Polonijne Igrzyska
Mlodziezy Szkolnej im. Jana Stypuly, Miedzynarodowy Turniej Pilki Noznej , Young
Football Cup 20217, Swiatowe Polonijne Mistrzostwa Zeglarskie, Miedzynarodowy
Polonijny Turniej Pilki Siatkowej, Miedzynarodowy Turniej Koszykarski ,Polbasket”,
Miedzynarodowe Biegi Ireny Szewinskiej, Miedzynarodowy Polonijny Turniej
Plywacki dla Dzieci i Mlodziezy, czy Bieg Niepodleglos$ci w Kazachstanie organizowany
przez Stowarzyszenie ,,Polska Jedno§¢”. Dlugoletnia tradycje maja organizowane przez
Polski Komitet Olimpijski Swiatowe Polonijne Sejmiki Olimpijskie.

Osiagniecia Polakow i 0s6b polskiego pochodzenia za granicami kraju moga mieé
takze wplyw na rozwdj innego rodzaju specyficznych form turystyki zwigzanej np. ze
sztuka. W dziejach polskiej kultury artystycznej do najwazniejszych zjawisk naleza
dokonania artystow polskich i polskiego pochodzenia, ktorzy tworzyli lub dzialali
i wspolcze$nie dzialaja poza granicami Polski. Wsrod Polonii i oséb polskiego

pochodzenia zyjacych na calym Swiecie znajduje sie wielu artystow, wsrod ktorych sa
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tworcy nalezacy do §wiatowej artystycznej elity. Po 1989 roku dziela polskich artystow
tworzacych poza granicami Polski coraz czeSciej pojawiaja sie w Swiatowych
rankingach domoéw aukcyjnych i réznych targow sztuki w wielu krajach na calym
Swiecie. Wspolczesna sztuka polska z pracowni polskich artystow w krajach
europejskich i pozaeuropejskich XX i XXI wieku wymaga jednak zastosowania
najlepszych form i mechanizmoéw jej promocji, zaro6wno w aspekcie kulturotworczym
w skali globalnej, jak i w sferze rynkowe;.

Rozwojowi  turystyki, takze polonijnej, sprzyja rozwdj wspodlpracy
transgranicznej, zwlaszcza w zakresie wykorzystania atrakcji przyrodniczo-
kulturowych. Szczeg6lna formag wspolpracy transgranicznej, w ktérej biora udzial
spolecznos$ci lokalne i regionalne, jest wspolpraca euroregionalna pomiedzy regionami
panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, panstw kandydujacych oraz regionami ich
sgsiadéw. Forma ta wyr6znia sie w najwyzszym stopniu instytucjonalnymi strukturami
wspoldzialania ponadgranicznego (w granicach Polski wystepuje 16 euroregionow).
Euroregiony sprawdzily sie w Europie Zachodniej w kilkunastoletniej, a nawet
kilkudziesiecioletniej praktyce funkcjonowania [US 2007]. Rozw6j wspoldzialania
ponadgranicznego zalezy od formalno-prawnych mozliwos¢ i podejmowania przez
regiony i spolecznosci lokalne réznych inicjatyw, w tym tworzenia specjalnych struktur
o zasiegu przekraczajacym granice. Glownym celem wspoélpracy transgranicznej jest
zniesienie barier wynikajacych z istnienia granicy panstwowej. Wspolpraca ta ma
pomaga¢ w lagodzeniu niekorzystnych skutkéw istnienia tych granic oraz
w przezwyciezeniu skutkow polozenia terendéw przygranicznych na narodowych
obszarach panstwa oraz stuzy¢ poprawie warunkow zyciowych osiadlej tam ludnosci.
Wiedza o sasiadach i ich kulturze jest niezwykle wazna, bowiem pomaga umacniac
wiezi spoleczne i gospodarcze. Wspdlpraca ta obejmowaé powinna wszystkie dziedziny
zycia kulturowego, spolecznego i gospodarczego oraz rozwoju zwigzanej z nim
infrastruktury. Wystepowanie odpowiedniej infrastruktury jest szczegoblnie wazne dla
rozwoju turystyki, bowiem same naturalne atrakcje turystyczne (np. w polskiej czesci
euroregionu) nie sg wystarczajaca motywacja do zatrzymania sie tutaj turystow na
dluzej i wydatkowania przez nich wiekszych kwot pieniedzy.

Procesy integracji i wspoOlpracy transgranicznej wplynely tez znaczaco na rozwdj
turystyki religijnej. Mozliwo$¢ swobodnego przekraczania granic w obrebie krajow
Wspélnoty Europejskiej pozwolila na intensyfikacje podrézy turystow do miejsc kultu

religijnego potozonych w r6znych kraju. W przypadku turystéw polonijnych beda to
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glownie wyjazdy do miejsc kultu ich przodkéw. Interesujace obiekty sakralne, imprezy
cykliczne o charakterze religijnym, nowo powstale szlaki religijno-pielgrzymkowe
moga stac sie wyjatkowo cenne dla wspoélezesnych turystow szukajacych ciszy, spokoju
irefleksji. Te religijne walory antropogeniczne moga stanowi¢ podstawe do poszerzenia
oferty turystycznej o nowe turystyczne produkty markowe. Wymaga to pewnych
dziatan ze strony podmiotéw zajmujacych sie rozwojem turystyki w euroregionie, np.
intensyfikacji dzialan promocyjnych dotyczacych turystyki religijnej, wykorzystywania
instrumentoéw marketingowych przez samorzady gmin — czlonkow euroregionu oraz
instytucje powolane na rzecz rozwoju turystyki, szerszego rozpropagowania nowo
powstalych produktow, zainteresowania nimi mieszkancow wszystkich czesci
euroregionu [Wecka 2011].

Warto wspomnie¢ takze o odwiedzaniu miejsc pochoéwku przodkéw na
rozlicznych cmentarzach parafialnych, komunalnych, wojennych oraz r6znego rodzaju
miejsc pamieci. Zwiedzanie nekropolii moze by¢ takze forma promocji miasta. Maja
one oczywiscie szersze znaczenie ze wzgledu na swoje walory przyrodnicze, zabytkowe
oraz historie wielu wybitnych ludzi, jacy tam spoczywaja. Moga one sta¢ sie jednym z
punktéow wartych odwiedzania nie tylko przez mieszkancow, ale réwniez przez
turystow krajowych i zagranicznych. Wszystko zalezy od sposobu ich promocji.
Odpowiednie wyeksponowanie walorow nekropolii, stworzenie tras spacerowych
z opisem pomnikéw i mogil znajdujacych sie przy nich oraz otoczenia daje mozliwosé
turystom poznanie danego cmentarza, poznanie jego historii i zobaczenie miejsc
wartych szczegblnej uwagi. Dobrze wypromowany cmentarz moze shuzy¢ nie tylko jako
park spacerowy ale takze jako miejsce koncertow muzyki powaznej, czesto majace na
celu oddanie czci pochowanym tam marynarzom i zolnierzom, np. Cmentarz Centralny
w Szczecinie (dawny Hauptfriedhof).

Przestrzen turystyczna rozwija sie tam, gdzie obszar jest atrakcyjny dla turystow
(np. ze wzgledu na wystepowanie granicy, peryferyjne polozenie, zasoby przyrody).
Turystyka na obszarach sasiadujacych z granicami Polski opiera sie na
komplementarnos$ci (ceny, oferty), handlu i innych ushug, tranzycie, atrakcyjnej
przyrodzie (m.in. parki narodowe). W kazdym przypadku na pograniczach pomiedzy
stronami granic istnieje dysproporcja w wielko$ci przeplywéw turystéw
i zagospodarowania turystycznego.

Jednoznaczne okre$lenie, ktory z elementow rozwoju turystyki na obszarach

przygranicznych ma decydujace znaczenie, jest niezwykle trudne, bowiem wplyw na to
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ma wiele elementéw wewnetrznych i zewnetrznych, m.in. stopienn otwarcia granic,
relacje cen i kurséw walut, oferta turystyczna uwzgledniajaca atrakcje turystyczne oraz
ustugi, trendy (moda), preferencje, umiejetno$¢ wprowadzania innowacji, jako$c
kapitatu ludzkiego (poziom intelektualny) oraz unifikacja kultury. Przykladowo proces
unifikacji lokalnych kultur Europy powodujacy ich powolne zanikanie dotyczy m.in.
tworzonych przez Huculow, Bojkow, Lemkow, Pogoérzan i Dolinian kulturowych
zasobOw Karpat.

W polskiej czesci Karpat w wiekszym stopniu dostrzega sie znaczenie lokalnej
kultury i tradycji. TurySci poszukuja tutaj autentycznos$ci a nie obcych wzorcow
kulturowych. Chociaz w ukrainskiej czeSci Karpat zachowalo sie wiecej form
nawigzujacych do tradycji regionu i nadal wykonywane sa zawody, ktore w Polsce juz
nie wystepuja, to jednak nie dostrzega sie tam ich znaczenia dla zachowania kulturowe;j
tozsamo$ci regionu. Wynika to z ograniczonej wiedzy i traktowania tradycji jako
pozostalo$ci biedy — nie wyznacznika kulturowej trwalosci. Po obu stronach granicy
(polskiej i ukrainskiej) widoczny jest brak kompleksowej wizji wykorzystania
dziedzictwa historycznego i kulturowego w promocji regionu, do czego przyczynily sie
rozne zaszlo$ci historyczne.

Zachowanie dziedzictwa Karpat nie jest mozliwe poprzez dzialania realizowane
tylko po jednej stronie granicy. Znaczng pomocg w tych dzialaniach sg projekty
umozliwiajace wlaczenie spolecznosci lokalnych w zarzadzanie zasobami kulturowymi
i historycznymi, w perspektywie pozwalajace na powstanie Karpackiego Centrum
Dziedzictwa Kulturowego — Rozeta. Mialoby ono znaczacy udzial w promowaniu
dziedzictwa kulturowego Karpat, wypracowaniu wspodlnej polityki w zakresie
zarzadzania i promocji dziedzictwa historycznego i kulturowego na poziomie
regionalnym i lokalnym, podniesienie wiedzy mieszkancow w tym zakresie,
wypracowanie wzorcowych modeli angazowania spolecznos$ci lokalnych w zarzadzanie
zasobami kulturowymi, opracowanie zintegrowanego instrumentu dla regionu
transgranicznego jako wspolna akcje promujaca walory kulturowe regionu. Rezultaty
tych dzialan beda mozliwe do wykorzystania przez wladze regionalne i lokalne,
instytucje publiczne zwigzane z kultura, organizacje pozarzadowe, lokalnych liderow,
spolecznosci pilotazowe, turystow, takze Polakéw pochodzacych z tego regionu
mieszkajacych obecnie za granicg.

Zachowaniu kulturowego i historycznego dziedzictwa Karpat (tradycji, rzemiosla,

obyczajéow, muzyki, architektury) shuza rézne projekty. Celem jednego z nich pt. ,Swiat
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karpackich rozet — dzialania na rzecz zachowania kulturowej unikalno$ci Karpat”
realizowanego na pograniczu polsko-ukrainskim jest rozwoj transgranicznej
wspélpracy w zakresie zarzadzania zasobami kulturowymi i historycznymi,
popularyzacja wiedzy o regionalnych tradycjach, praktykach i rekodzielniczych
umiejetnosciach oraz podniesienie kompetencji wybranych spolecznosci lokalnych
w zakresie zarzadzania kulturowym regionem. Glownym celem projektu ,,Odkryj
Podkarpackie Winnice” jest natomiast rozwoj i promocja Karpackiego Szlaku Wina,
jako waznego, regionalnego produktu turystycznego wzmacniajacego wizerunek
Podkarpacia poprzez prezentacje oferty enoturystyczny w regionie. Zadaniem projektu
»,Na Szlaku Kultury Woloskiej” jest z kolei upowszechnienie wiedzy na temat
woloskiego  dziedzictwa  kulturowego wséréd mieszkancow — wojewodztwa
podkarpackiego, zwlaszcza edukacja mlodego pokolenia.

W tego rodzaju dzialania wpisujg sie takze inicjatywy Stowarzyszenia Lokalna
Grupa Dzialania ,Dolina Wisloka” realizujacego projekt ,Karpackie Centrum
Dziedzictwa Przyrodniczo-Kulturowego” (otwarte w 2019 r.) majacy na celu wzrost
atrakcyjnoSci turystycznej polsko-stowackiego Pogoérza Karpackiego poprzez
rekreacyjne i edukacyjne wykorzystanie i zachowanie dziedzictwa przyrodniczo-
kulturowego w duchu zréwnowazonego rozwoju.

Projekt ,Otwieramy wrota Karpat. Dziedzictwo kulturowe luku karpackiego
w nowej odstonie” zaklada ochrone i rozwdj dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego
terenu Pogorza Karpackiego i ma umozliwi¢ zwiekszenie poziomu wykorzystania
dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego oraz odwiedzajacych i mieszkancow. Celem
przedsiewziecia jest wykreowanie i wypromowanie nowych produktow turystycznych
na pograniczu polsko-stlowacko-ukraifiskim, m.in. prezentacja infrastruktur przy
szlaku kolejowym linii 107 (do granicy z Ukraing, Slowacja w miejscowos$ci Lupkéw
i dalej szlakiem Karpat do Giraltovce), stworzenie przestrzeni na potrzeby dzialalnosci
Bieszczadzkiego Centrum Drziedzictwa Kulturowego, powstanie Skweru Pamieci
Obroncéw Wezla Zagorskiego z 1918 roku oraz Domu Stowacko-Polskiego (Girlatovce)
prezentujacego dziedzictwo slowackie i polskie.

Ponadregionalng instytucja o charakterze muzealno-galeryjnym jest zalozone
w 1991 roku Muzeum Sztuki Nowoczesnej Andy’ego Warhola w Medzilaborcach.
Zarzadzane przez Preszowski Kraj Samorzadowy muzeum prezentuje nie tylko zycie
i tworczos¢ Andy’ego Warhola (1928-1987), jednego z glownych przedstawicieli pop-

artu, ale takze wspolczesne tendencje w sztuce i kulturze, wplyw pochodzenia
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etnicznego artysty na jego tworczo$¢, wpltyw pop-artu na sztuke oraz powigzana z tym
tematyke.

Gléwnym celem projektu ,Turystyka przyrodnicza bez granic”, realizowanego
przez Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju i Promocji Podkarpacia ,,Pro Carpathia”, jest
wzmocnienie wspoOlpracy transgranicznej poprzez promocje i rozwoj turystyki
przyrodniczej na terenie pogranicza polsko-stowackiego, co przyczynia sie do realizacji
celu szczegdlowego projektu, jakim jest zwiekszenia poziomu zroéwnowazonego
wykorzystania dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego przez mieszkancow
i odwiedzajacych. Realizacja projektu w partnerstwie transgranicznym przyczyni sie do
pozytywnej zmiany w rozwoju turystyki przyrodniczej pogranicza. Dzialania te sluza
promocji i popularyzacji r6znorodnych zasobéw przyrodniczych o niewykorzystanym
potencjale, rozwojowi turystyki i regionu oraz wzrostowi $wiadomos$ci na temat
wykorzystania potencjalu, jaki niesie ze soba promocja lokalnych obszarow
przyrodniczych.

Na obszarach przygranicznych Polski parki narodowe i parki krajobrazowe sa
jednymi z bardziej atrakcyjnych obszaréw turystycznych, bedac podstawa rozwoju
turystyki na ich terenie i w bezposrednim sasiedztwie (np. w otulinie). Wyr6zniajg sie
one takze najwiekszg renoma i rangg jako atrakcje turystyczne. Polozenie obszarow
objetych obecnie ochrong w sgsiedztwie granic przyczynilo sie do ich wieloletniej
izolacji, na ogdl niewielkiej antropopresji, niedostepnoSci oraz podniesienia
roznorodno$ci przyrodniczej. Obecnie wiekszo$¢ tych atrakcyjnych obszaréw pelni
funkcje turystyczne, nieznacznie skorelowane z istnieniem granicy panstwowej. Parki
narodowe sasiadujgce przy granicy panstwowej moga znajdowac sie tylko po jej jednej
stronie, lub mie¢ odpowiedniki takze po jej drugiej stronie (np. Bieszczadzki Park
Narodowy, Uzanskyj nacjonalnyj pryrodnyj park i Narodny park Poloniny, Poleski
Parki Narodowy i Szackij nacjonalnyj pryrodnyj park, Tatrzanski Park Narodowy
i Tatransky narodny park, Karkonoski Park Narodowy i Krkonosky narodni park).
Powstanie przestrzeni turystycznej po obydwu stronach granicy moze przyczynic sie do
dalszego rozwoju funkcji turystycznej, wzglednie powodowac jej stagnacje lub regresje
w zwigzku ze znacznym wzrostem ucigzliwo$ci i zagrozen dla $rodowiska
przyrodniczego wywolanych przez zwiekszony ruch turystyczny. Duze znaczenie dla
rozwoju turystyki w parkach narodowych ma typ granicy. Decyduje on o mozliwo$ciach
jej przekroczenia nie tylko ze wzgledu na obowigzujace przepisy administracyjne

dotyczace ochrony granicy panstwa, ale takze ze wzgledu na obowigzujace na jego
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obszarze przepisy ochrony przyrody, szczeg6lnie dotyczace obowigzku poruszania sie
na terenie parku po wyznaczonych szlakach turystycznych i w wyznaczonym czasie.
Park narodowy w sytuacji wystepowania granicy zamknietej moze funkcjonowac tylko
w ukladzie krajowym. W przypadku istnienia mozliwo$ci przekroczenia granicy
w innym miejscu w kraju sasiednim, mozna sie dosta¢ na teren parku jedynie droga
okrezng. W przypadku granicy czeSciowo otwartej mozna ja przekroczy¢ w przejSciu
granicznym, usytuowanym w parku narodowym (przejScie turystyczne) lub w jego
bliskim sasiedztwie. W przypadku granicy w pelni otwartej, bedacej wewnetrzna
granica w strefie Schengen, duzy wplyw na ruch turystyczny maja zwtaszcza przepisy o
ochronie przyrody. Nakazuja one przekraczania granicy jedynie na szlakach
turystycznych. Pelna otwarto$¢ granicy nie oznacza wiec mozliwosci ich przekraczania
na terenie parku narodowego w dowolnym miejscu. Moze wystepowac takze regulacja
przekroczen granicy poprzez sezonowe zamykanie i otwieranie szlakow turystycznych.
Zmiany funkcji granic wplywaja na zmiany zagospodarowania i znaczenia funkcji
turystycznej. Przy otwieraniu granic atrakcyjno$¢ turystyczna moze wzrosnac
w wyniku: zwiekszenia obszaru przeznaczonego do rozwoju turystyki, polaczenia
dwoch istniejacych przestrzeni turystycznych i wspoélnego wykorzystania atrakcji
turystycznych (efekt synergii), powiekszenia sie obszaru rynkowego poprzez
potencjalnie wiekszg liczbe turystéw. Przy zamykaniu granic nawet najbardziej
atrakcyjny obszar przyrodniczy moze calkowicie straci¢ swoje turystyczne znaczenie.
Zwiekszaja sie wysokie walory przyrodnicze takiego obszaru wskutek izolacji
i zmniejszajacej sie antropopresji. Parki narodowe lezace po dwoch stronach granicy
nie zawsze funkcjonujg jako jeden obszar transgraniczny (np. niewiele szlakow
umozliwia korzystanie z obszaru po obydwu stronach granicy). Z parkow
transgranicznych korzysta podobna grupa odbiorcow (turystéw). Parki otoczone przez
miejscowosci turystyczne moga by¢é wykorzystywane wspolnie jako wiekszy
transgraniczny obszar z miejsca, do ktorego przyjedzie turysta i gdzie sie zatrzyma na
dluzej (np. parki karkonoskie czy tatrzanskie) [Wieckowski 1999, 2010].

Na rozwdj turystyki w parkach narodowych i parkach krajobrazowych na
obszarach transgranicznych duzego wplywu nie maja natomiast rezerwaty biosfery,
tworzone w ramach miedzynarodowego Programu ,Czlowiek i Biosfera” (Man and
Biosphere, MaB) i nie bedace w Polsce ustawowymi formami ochrony przyrody.
Przykladowo kontrola funkcjonowania Miedzynarodowego Rezerwatu Biosfery

,Karpaty Wschodnie” dokonana przez Najwyzsza Izbe Kontroli wykazala, ze zaréwno
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wspolpraca pomiedzy wszystkimi polskimi parkami w obrebie rezerwatu biosfery, jak
iwspolpraca transgraniczna z parkami po stronie stowackiej i ukrainskiej miata wymiar
bardziej formalny niz praktyczny. Parki te nie wspoldzialaly ze soba w zakresie
planowania i wykonywania ustawowych zadan oraz nie podejmowaly zadnych
przedsiewzieé¢, ktore realizowane bylyby wspolnie na obszarze i tylko na rzecz tego
rezerwatu biosfery. Nie wykonywano wspoélnie zadan takze w wymiarze
transgranicznym, mimo deklaracji wspolnego dzialania kazdej ze stron tworzacych
rezerwat biosfery. Trudno moéwi¢ w takiej sytuacji o mozliwoSciach rozwoju
jakiejkolwiek turystyki w oparciu o wspdlne projekty skierowane do turystéw lokalnych
po obu stronach granicy i zagranicznych.

Dla ochrony wielu zasobéw przyrodniczych bedacych przedmiotem
zainteresowania turystow z wielu krajéw ogromne znaczenie maja ro6zne
miedzynarodowe stowarzyszenia, dzialajace takze na terenie Polski. Save Polesia to
miedzynarodowe partnerstwo szeéciu organizacji pozarzadowych, starajace sie chronic
Polesie dla obywateli Polski, Bialorusi, Ukrainy i calej Europy. BirdLife Europe and
Central Asia to partnerstwo 48 krajowych organizacji ochrony przyrody, zwlaszcza
w zakresie ochrony ptakéw, obecne m.in. we wszystkich panstwach Unii Europejskie;j.
Wetlands International — European Association jest stowarzyszeniem 10 organizacji
pozarzadowych z sze$ciu krajow europejskich (Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Wloch,
Polski, Niemiec i Francji), ktore wspolnie pracuja nad zwiekszeniem $§wiadomosci na
temat ekosystemow terend6w podmoklych oraz propagowaniem zroéwnowazonego
wykorzystania terenéw podmoklych dla ludzi i przyrody, w szczegélnoSci poprzez
laczenie nauki, polityki i praktyki, w tym takze turystyki.

Zainteresowanie turystow zagranicznych, w tym Polakéw mieszkajacych
zagranicg, poszczeg6lnymi regionami kraju jest rézne. Zwigzane to jest z odmienng
historia tych terenow, poziomem ich rozwoju gospodarczego i kulturowego, co miato
wplyw na wielko$¢ i rodzaj emigracji. Zwigzki te sa bardzo interesujace poznawczo,
zwlaszcza na terenach wschodnich.

Z ocen wykonanych kilka lat temu dla wojew6dztwa lubelskiego [www.lubelskie]
wynika, ze wiekszo$¢ osob, ktore przyjezdzalo do tego regionu z innych krajow niz
Polska mialo obywatelstwo polskie. Zainteresowani byli oni zwlaszcza odwiedzinami
u rodziny i znajomych oraz wypoczynkiem biernym. Istotng cze$¢ turystow stanowily
jednak osoby dla ktérych wojewodztwo lubelskie nie bylo celem podroézy. Byli to

glownie turys$ci krajowi, dla ktérych regiony ten byl tylko przystankiem w czasie
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podrozy z polocnej i zachodniej Polski na wschéd i poludnie. Duze znaczenie miala
takze turystyka z Izraela, zwigzana z okresami obchodéw rocznicowych oraz
wycieczkami mltodziezy izraelskiej w ramach ich obowigzkowej edukacji historyczne;j.
Wojewodztwo lubelskie cieszylo sie zainteresowaniem turystow z Wloch, w tym
Polakow pracujacych we Wloszech, mieszanych polsko-wloskich par i ich wloskich
znajomych, ktorzy poprzez kontakty towarzyskie zainteresowali sie ta czeScig Polski.

W budowaniu oferty turystycznej dla regionéw wschodnich wskazane jest
uwzglednianie przenikania sie kultur (prawostawie, grekokatolicy, judaizm, islam)
oraz miejsc kultu zwigzanego z tymi religiami. Przykladowo tatarski cmentarz (mizar)
wraz z przyleglym do niego meczetem jest miejscem odwiedzin dla rozproszonych po
calym kraju i poza jego granicami Tataréw w czasie najwazniejszych $wiat religijnych,
pelnigc takze wazna funkcje integracyjna. Mizar tatarski w Zastawku, jeden
z najstarszych (blisko 350-letni) zabytkow islamu na ziemiach polskich, stanowi wazne
zrodlo dla dziejow Tataréw poludniowo-podlaskich oraz jest duza atrakcja turystycznag
potudniowego Podlasia.

Ekumeniczny program ochrony, edukacji i promocji miejscowej tradycji
pogranicza kultur, tolerancji i koegzystencji wyznawcow prawoslawia, judaizmu
i katolicyzmu realizuje organizowany od 1995 roku Festiwal Trzech Kultur we
Wlodawie. O jego wyjatkowosci decyduje glownie wielokulturowy charakter
odbywajacych sie spotkann w niezmiennym ukladzie: pigtek po$wiecony jest tradycji
kultury zydowskiej, sobota — prawoslawnej, a niedziela — katolickiej. Z kolei idea
przewodnia spotkan w ramach Land Art Festiwal jest sztuka wychodzaca poza duze
o$rodki miejskie, muzea i galerie. Podczas festiwalu powstaja plenerowe galerie sztuki
w miejscach o unikatowych wartos$ciach przyrodniczych i kulturowych Polski
Wschodniej. Dotychczasowe dzialania, realizowane w Parku Krajobrazowym Podlaski
Przelom Bugu, wpisywaly sie w $wiatowy trend ekologicznych dzialan wizualnych
w §rodowisku przyrodniczym.

Festiwale stanowig m.in. cze$¢ szlaku ,Wielokulturowy nurt Bugu”, gdzie na
styku roéznych kultur i granic jedyne w swoim rodzaju wydarzenia kulturalne
wzbogacone s3 m.in. zabytkami kulturowych i religijnych sanktuariéw. Wymienié
mozna np. zwigzane z martyrologia KoSciota unickiego sanktuarium Blogostawionych
Meczennikéw Podlaskich w Pratulinie, grecko-katolicka neounickg cerkiew $§w. Nikity
Meczennika w Kostomlotach z ikong $§w. Nikity (sanktuarium Unitow Podlaskich),

znajdujace sie na trasie Szlaku Renesansu Lubelskiego sanktuarium Matki Bozej
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Kodeniskiej w Kodniu (tzw. ,Matka Boza Gregorianska” lub ,Matka Boze
z Guadelupe”), meski monaster §w. Onufrego w Jablecznej, ko$ciol pw. sw. Ludwika
we Wlodawie, cerkiew pw. Narodzenia Naj$wietszej Maryi Panny we Wlodawie, czy
Muzeum synagogalne we Wlodawie skladajace sie z Synagogi Wielkiej, jednego
z najcenniejszych zabytkow sakralnej architektury zydowskiej w Polsce oraz Synagogi
Malej, bedacej dawnym domem modlitwy oraz miejscem studiowania Tory i ksiag
talmudycznych.

Zabytki dawnej kultury niekoniecznie przez wszystkich mieszkancow danej
okolicy sa obecnie traktowane jako godne zachowania atrakcje turystyczne, majace
stanowi¢ kulturowg i turystyczna wizytéwke wsi czy gminy. Przykladem moze byc
gmina Linia (Lénio, pow. wejherowski, woj. pomorskie),w ktorej zachowanie szlaku
~Poczuj kaszubskiego ducha” z rzezbami postaci z kaszubskiej mitologii traktowane jest
przez miejscowych ,katolickich fundamentalistow” jako balwochwalstwo, majace mie¢
wplyw na codzienne zycie mieszkancow, inwazja poganstwa i wypieranie jedynej
wlaséciwej wiary ,,polsko-katolickiej”. Trudno w takich warunkach proponowac jakas
wielokulturowa oferte turystyczna. A takich miejsc i spolecznosci jest w naszym kraju
znacznie wiecej.

Nie wiadomo, czy przy niestabilnej sytuacji politycznej i gospodarczej w wielu
miejscach kraju, Europy i Swiata jest w ogdle mozliwe budowanie atrakcyjnych ofert
turystycznych dla kogokolwiek. Mozna obecnie jeszcze staraé sie przewidzieé
mozliwo$¢ dzialan w skali kilku tygodni, ewentualnie miesiecy, chociaz w istniejacej
sytuacji epidemiologicznej, ktéra zapewne utrzyma sie jeszcze przez szereg lat, oraz
coraz szybciej zachodzacych zmian klimatycznych i czestego pojawiania sie
nieprzewidywalnych ekstremalnych zjawisk pogodowych, a takze zagrozen wojnami
dlugoterminowe planowanie zaczyna nie mieé¢ wiekszego sensu. Niczego, co naprawde
ma znaczenie nie jesteSmy juz w stanie zaplanowaé. Sprzyja temu coraz mniejsza
aktywno$¢ i efektywnos$¢ wszelkich dzialan zarzadczych na poziomie kraju przy
catlkowitym braku decyzyjno$ci. Mozna powiedzie, ze o przyszlosci, takze turystyki,
decyduja juz decyzje niepodjete.

Planowanie ofert turystycznych w sytuacji, kiedy nie wiemy, czy bedzie mozna nie
tylko wyjecha¢, ale i wroécié, staje sie absurdalne. W sytuacji braku mozliwosSci rozwoju
turystyki wyjazdowo-przyjazdowej, np. w wyniku calkowitej eliminacji podrozy, jak
najbardziej pozadang forma turystyki dla wszystkich obecnych na miejscu okazuje sie

formula ,turysty w swoim mie$cie”. Niezbyt zrozumiale jest dlaczego wzbudzala ona
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kontrowersje i dyskusje. Jak najbardziej jesteSmy turystami w mieScie, ktore
zamieszkujemy i stopniowo poznajemy cale dzielnice, w ktérych nigdy nie byliémy i ich
nie znamy. Moge mieszka¢ nawet kilkadziesiat lat w Poznaniu czy Wroclawiu, nie

znajac wielu jego ulic, calych dzielnic, zabytkow, atrakcyjnych miejsc spotkan.

Dr Agnieszka Konior
https://orcid.org/0000-0003-2338-6594
Zaktad Zarzqdzania Kulturq
Instytut Kultury Uniwersytet Jagiellotiski

Potencjal dziedzictwa kulturowego mozna i nalezy umiejetnie wykorzystywac
w zroznicowanych ofertach turystycznych kierowanych do réznych odbiorcow. Ta
generalna zasada uwzglednia tez grupe Polonusow, o ktorej traktuje niniejsza dyskusja.
Majac na wzgledzie zréznicowane motywy, jakimi mogg kierowa¢ sie osoby polskiego
pochodzenia, w wyborze kraju swoich przodkoéw, a w przypadku nowej emigracji —
kraju, z ktorego (nie)dawno wyjechali, chce zwrdci¢ uwage na konkretng propozycje.
Bazuje ona na atrakcyjnym sposobie interpretacji dziedzictwa, w ktérym dostrzega sie
indywidualizm, subiektywne przezycia, indywidualne wybory i do§wiadczenia.

Opowiesci o zyciu jednostek od poczatku byly wykorzystywane w turystyce.
W ostatnich latach akcent coraz czeSciej kladziony jest jednak nie tylko na dokonania
wielkich tworcéw, przywoddcoéw czy wynalazcow, ale na historie w mikro skali. Z jednej
strony historie waznych postaci przedstawiane sa przez pryzmat ich zycia codziennego
(np. Muzeum Pilsudskiego w Sulejowku i spacer wokél dworku ,Milusin”,
opowiadajacy o rodzinnym zyciu Marszalka), z drugiej na wystawach muzealnych, czy
w opowie$ciach przewodnikdéw coraz czesciej obecne sg historie o zyciu ,zwyklych”
ludzi. W pierwszym przypadku wielu Polakow mieszkajacych zagranica wydarzenia
,wielkiej polityki czy historii” widzi przez pryzmat uwiklania w nie siebie samego lub
swoich bliskich (emigracja XIX wieku, z okresu I i II wojny $§wiatowej, po 1968 roku,
solidarno$ciowa czy wspolczesna ekonomiczna przelomu XX i XXI wieku lub zmiana
granic panstw po II wojnie $wiatowej). W drugim za§ w mikro historiach
prezentowanych w ten sposo6b moga rozpoznac elementy wlasnych lub swoich rodzin
do$wiadczen.

Jednym z przykladow moze by¢ wystawa po$wiecona historii géornictwa w Parku
Tradycji w Siemianowicach Slaskich, ktéry znajduje sie na $laskim Szlaku Zabytkow
Techniki. Na ekspozycji przedstawiono zdjecia i historie gornikow, ktorzy pracowali

niegdy$ w miejscowej kopalni. Opowiadaja oni nie tylko o swojej pracy, ale takze
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o czasie wolnym i zwyczajach. Dzieki tym indywidualnym opowieSciom jesteSmy
w stanie lepiej wyobrazi¢ sobie nie tylko jak wygladala praca gornika, ale takze jak
tworzyla sie spolecznos¢ wokoét tego zawodu.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze ograniczenia zwigzane z podrdézowaniem
w trakcie pandemii wplynely takze na to, ze wiele os6b odkrylo nie tylko swoja
najblizsza okolice, ale tez miejsca swojego pochodzenia i swoich przodkow. W tym
wymiarze jednostkowe historie sg szczeg6lnie istotne, bo pozwalaja odkry¢ nie tylko
ciekawe turystycznie miejsca, ale takze wlasne dziedzictwo. Coraz czeSciej
organizowane s oprowadzania, gdzie przewodnikami staja sie lokalni mieszkancy, co
moze stanowi¢ atrakcje zaréwno dla nich samych, jak i dla przyjezdnych. Dzieki
wszystkim tym zabiegom odwiedzajacy moga odnalezé w opowieSciach
prezentowanych postaci czastke wlasnego doswiadczenia — niezaleznie czy jest ono
zwigzane czy nie z emigracyjnymi losami, czy zmiang granic i pozostaniem poza

granicami powojennej Polski.

Dr hab. prof. GSW Armin Mikos von Rohrscheidt
https://orcid.org/0000-0001-5811-9096
GSW Gniezno / Redakcja ,, Turystyki Kulturowej”, Poznan

Na wstepie pozwole sobie na kontekstowy (i nieco moze zgryzliwy) komentarz do
aktualno$ci zadanego pytania. Punktem wyjScia do niego jest miedzynarodowa
sytuacja Polski i jej walgca sie na naszych oczach reputacja, bedaca skutkiem
politycznych konfliktbw oraz inicjowanych przez najwazniejszych politykow
i instytucjonalnie sterowanych wojen ideologicznych z kolejnymi grupami wlasnych
obywateli, systemowej ideologizacji przeszlosci (,desanty” na kolejne muzea) i $lepej
na fakty ,,nacjonalizacji” wspolnego i wieloetnicznego w swych korzeniach dziedzictwa.
Ale kontekst ten wspoltworzy takze zewnetrzny obraz polskiego spoleczenstwa, ktore
medialnie znane jest chotby ze Swietowania wlasnej niepodleglosci w formie
szowinistycznych i wykluczajacych ,marszow” czy atakéw na przedstawicieli wszelkich
mniejszos$ci, w tym na imigrantéw, takze tych studiujacych czy dluzej juz zasiedzialych,
pracujacych i zyjacych wsrod Polakow. W takim kontekscie moze rzeczywiScie nalezy
uczyni¢ turystyke polonijng jednym z priorytetow strategii rozwoju calej polskiej
turystyki przyjazdowej. Kto bowiem inny sposréd turystow zagranicznych (w tym
zwlaszcza zainteresowanych kultura i dziedzictwem) zechce jeszcze przyjezdzaé do
Polski przez szereg najblizszych lat, nawet po zakonczeniu tych rujnujacych wspolny

wizerunek rzadéw i zaprzestaniu konfliktowania przedstawicieli spoleczenstwa
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wzajemnie ze sobg i z calym cywilizowanym $wiatem? Przeciez w oczach uczestnikéw
turystyki kulturowej wilasnie szeroko rozumiana kultura, a w jej ramach wspdlne
warto$ci humanistyczne i spoleczne oraz postawy wobec turystow z innych krajow
i kregdbw kulturowych, oceniane przez pryzmat docierajagcych do nich relacji
medialnych maja wieksze znaczenie niz dla uczestnikow innych odmian turystyki.
W tamtych wiekszg wage moga mie¢ walory przyrodnicze (w ktorej to konkurencji do
Swiatowej czolowki Polska nie nalezy), infrastruktura rekreacyjna, shuzaca rozrywce
i poprawianiu zdrowia (w czym polska oferta jest co najwyzej przecietna) albo niskie
ceny (ktore juz nie sg tak konkurencyjne, jak dawniej, vide wybrzeze baltyckie,
niewielkie obszary gorskie czy mazurskie jeziora). Oby zatem po ustgpieniu zagrozen
i obaw zwigzanych z pandemia wywolana przez COVID-19 [0 czym traktowala rowniez
dyskusja w ramach GniezZnieniskiego Forum Ekspertéw Turystyki Kulturowej, por.
Mikos v. Rohrscheidt, Plichta 2020] nie okazalo sie, ze kryzys polskiej turystyki
przyjazdowej (w tym zwlaszcza kulturowej) nie ma gtownie przyczyn wlasnie takich jak
wspomniane. Warto jednak na wszelki wypadek zainteresowaé sie i strategicznie
zaplanowaé¢ nowa epoke w rozwoju polonijnego segmentu turystyki. Na przynajmnie;j
cze$¢ turystow z tej grupy mozna bowiem prawdopodobnie liczy¢ takze w trudnej
sytuacji, jako ze ich silnymi motywatorami sa wiezi rodzinne, poczucie narodowosci
i ukorzenienia w dziedzictwie, osobiste sentymenty i inne czynniki wynikajace
z biografii. Skuteczny marketing turystyczny w relacjach z nimi i ich dobra obstluga
moga zatem okazaé sie jednym z wazniejszych przyczotkdw w nielatwym procesie
odbudowywania dobrego imienia Polski jako przyjaznego i atrakcyjnego obszaru
recepcji turystyki kulturowe;.

Odnoszac sie do samej turystyki ,polonijnej” najpierw pozwole sobie na jej
dokladniejsza klasyfikacje, nastepnie sprobuje zarysowa¢ ostatni okres jej
funkcjonowania, potem jej aktualng sytuacje, po czym podejme probe sformutowania
ostroznej prognozy dotyczacej jej dalszego rozwoju. Dopiero na tym tle postaram sie
odpowiedzie¢ na pytanie, jak proponowalbym ksztaltowaé oferte i marketingowe
relacje z potencjalnymi turystami polskiego pochodzenia lub osobami inaczej (na
przyklad przez bliskie relacje z osobami polskiego pochodzenia) zwigzanymi z polska
historig albo dziedzictwem.

Klasyfikacja. Co do kwestii pierwszej: fenomen turystyki polonijnej mozna
zaszeregowac do szerszego i wystepujacego uniwersalnie nurtu obecnej w dzisiejszym

Swiecie: turystyki etnicznej w wydaniu ,,do korzeni” (roots tourism). Z jednej strony
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nie ma ona wiele wspolnego z turystyka etniczng w znaczeniu indigenous tourism, ale
w aktualnej sytuacji nie do konca pokrywa sie takze z tradycyjnym i czesto w Polsce
uzywanym terminem ,turystyki sentymentalnej” przypisywanej samym emigrantom
badz ich potomkom i rozpatrywanych z perspektywy transgranicznej [Motyka 2016,
s. 11-15]. Jest tak dlatego, ze w ramach tak rozumianej turystyki etnicznej notuje sie
roOwniez liczne podréze os6b odwiedzajacych miejsca wazne dla swojego narodu, jego
historii lub kultury pomimo braku osobistych, a nawet rodzinnych zwigzkow z tymi
terenami [Mikos v. Rohrscheidt 2010, s. 129]. Przykladem sa liczne wyprawy do Polski
i po Polsce obywateli Izraela i innych osob zydowskiego pochodzenia, m.in. z USA czy
Francji, ktére nie posiadaja rodzinnych korzeni na ziemiach polskich, bo ich
przodkowie pochodza np. z pélwyspu Iberyjskiego czy poinocnej Afryki. Ich ,polski”
odpowiednik jest na razie niemal niedostrzegalny w wiekszej skali, ale znane sa
przeciez podejmowane na terytorium USA wycieczki tamtejszych grup polonijnych
Sladami polskich bohaterow amerykanskiej wojny o niepodleglo$¢ czy wyjazdy
grupowe na polonijne $wieta do wiekszych miast (KoSciuszko Day, Pulaski Day),
pojawiaja sie tez krotkie, czeSciowo prywatne wycieczki Polakow mieszkajacych
w Zjednoczonym Krolestwie po ,polskim” Londynie, we Francji po paryskich
polonicach czy tych zamieszkalych we Wloszech na Monte Cassino, czy po ,,polskim”
(i niekoniecznie tylko papieskim) Rzymie. Takie przedsiewziecia réwniez rzadko
zauwazaja badacze, juz to holdujacy owej miedzynarodowej perspektywie, juz to zdani
na filtr dostepnych danych pozwalajacy im rejestrowac¢ tylko przemieszczenia
z wykorzystaniem noclegow wiekszych grup zorganizowanych. Uzasadnienie dla
takiego klasyfikowania turystyki polonijnej i szerszy (oraz bardziej zniuansowany) opis
samej nomenklatury zainteresowany moze znalez¢ w jednej z moich wcze$niejszych
publikacji [zob. Mikos v. Rohrscheidt 2010, s. 128-129]. Tu poprzestanmy na tym, ze
mamy do czynienia ze specyficzng postacig turystyki do korzeni niekoniecznie
wlasnych, ale juz pojmowanych jako wspoélne z grupa etniczng (narodowa) wlasng lub
osoby bliskiej, przy czym motywatorem do ich podjecia moga by¢ zar6wno wlasne
(rodzinne) zwiazki, jak i uSwiadamiane sobie dziedzictwo wspodlne, w tym wypadku
identyfikowane i odniesione wlasnie w wymiarze etnicznym.

Kontekst najnowszej historii. Warto przypomnieé, ze w zasadzie w ostatnich
dziesiecioleciach nie istniala sp6jna i Swiadomie kreowana oferta turystyki kulturowe;j
na terenie Polski dla os6b pochodzacych z naszego kraju i czlonkéw ich rodzin.

Jakiekolwiek zdanie mieliby$my na jej temat (stwierdzam tu tylko fakt) w okresie PRL
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istniala centralnie sterowana turystyka polonijna, realizowana najpierw przez pseudo-
stowarzyszenia bedace agendami socjalistycznego panstwa jak Towarzystwo LacznoSci
z Polonia Zagraniczng ,,Polonia” [Nitschke 2012], a potem przez upanstwowione biura
podroézy, na czele z Orbisem [Kadziela 2010]. Byla ona nieco ,cenzurowana”, co
uwyraznialo sie w selekcji celow wycieczek z pomijaniem niewygodnych miejsc
historycznych, oraz obudowana ideologicznie, co odbijalo sie zar6wno na doborze
eksploatowanych walorow, czeSciowo interpretacji dziedzictwa (np. minimalizowaniu
negatywnych ocen sowieckiego ,,Wielkiego Brata” w najnowszej historii i akcentowaniu
osiggnie¢ ludowej Polski oraz bezkrytycznej pochwale tej jedynej wowczas realnej
Polski), a jeszcze wiecej w scenariuszach oficjalnych spotkan i w kreacji warstwy
kontaktow z przedstawicielami krajowego spoteczenstwa czy serwowanych go$ciom
wystepéw. Do pewnego momentu dotyczylo to zreszta nie tylko Polonii, ale w ogole
zorganizowanych wycieczek zagranicznych goSci [Sowinski 2002, s. 137-138]. Po
politycznym przetomie 1989 roku oficjalnie kontakty z Polonia przejal Senat RP, ale
w wymiarze turystycznym rola panstwowego mecenatu i koordynacji stale malala.
Instytucjonalne wsparcie ograniczylo sie do cyklicznych spotkan nielicznej grupy
przedstawicieli organizacji polonijnych oraz szkél i obozow jezykowych
dofinansowywanych za posrednictwem zashizonej w tym sektorze dzialan Wspolnoty
Polskiej. Ten silnie juz ograniczony wysilek krajowych podmiotéw publicznych mozna
traktowa¢ jako forme turystyki spolecznej (szczegblnie, ze dofinansowanie
przystugiwalo mlodziezy polonijnej z panstw znacznie ubozszych niz Polska, zwlaszcza
z Europy Wschodniej i Azji). Z uplywem czasu notowano tez w tym segmencie stale
malejgca skale wsparcia [, s. 206-208]. Pozostawieni sami sobie turySci polskiego
pochodzenia decydujacy sie na przyjazd do kraju tym bardziej skupili sie na
prywatnych wyprawach na (niemal wylacznie) obszary zamieszkania swoich krewnych,
wykorzystujac ich go$cinno$é. Dla turystyki polonijnej zorganizowanej i Swiadomie
kreowanej w formie produktéow (o profilach poznawczym, edukacyjnym i w ogole
kulturowym) oznaczalo to permanentny i poglebiajacy sie kryzys [Buczak 2011, s. 204
— zob. dane liczbowe]. Nie byla w stanie mu zapobiec malejaca struzka uczestnikow
wycieczek inicjowanych czy nawet samodzielnie organizowanych przez polonijne
stowarzyszenia i polskie parafie. Z kolei przeksztalcenie panstwowych biur podrozy
w prywatne przedsiebiorstwa poskutkowalo przebudowa ich strategii, ktore odtad
przestaly uwzglednia¢ marketing w lukratywnym dawniej (bo przynoszacym twarde

dewizy) zachodnio-polonijnym segmencie rynku i skoncentrowaly sie na obsludze
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zagranicznych wyjazdow coraz zamozniejszych Polakow z kraju (vide przypadek
Orbisu).

Aktualna sytuacja. Pobiezny przeglad ofert biur podrozy dzialajacych
w Srodowiskach ,,polonijnych” (w USA i Niemczech), pozwala zauwazy¢, ze wiele dzi$
nadal obstuguje glownie Polske jako obszar docelowy, jednak swoja oferte adresuja
szerzej — do 0s6b potencjalnie zainteresowanych wyjazdem turystycznym do Polski
jako jednego z ciekawszych (lub jeszcze nie odwiedzonych) krajéw w Europie (tak
w USA) lub w sasiedztwie (tak w Niemczech). Jest to — przykladowo — wyraznie
widoczne na stronie biura Polish American Tours zalozonego w 1972 roku przez dwoje
Amerykanéw polskiego pochodzenia [PAT 2021], ktéra notabene teraz nie posiada
nawet opisow w jezyku polskim. Obok ,,wakacji z polskim dziedzictwem” i wycieczek,
ktére najproSciej mozna nazwaé ,regionalnymi objazdéwkami” (Malopolska,
Mazowsze, Pomorze) sa tam wycieczki kombinujace jedno polskie i jedno lub dwa inne
miasta Europy, elastyczne pakiety dla wybranych polskich miast z duzym marginesem
swobody turysty — a wszystko z gwarancja obslugi w jezyku angielskim. W do$¢
podobnej ofercie biura Jay Way Travel specjalizujacego sie w organizacji wycieczek po
nowych krajach Unii Europejskiej (od Estonii po Chorwacje), polska kategoria ofert,
obok okolo 10 typowych (i przekrojowych w doborze eksploatowanych walorow)
wycieczek grupowych turystyki dziedzictwa znajdziemy takze elastyczne pakiety
miejskie, pakiety wypoczynkowe dla rodzin oraz — co znamienne — propozycje
indywidualnych pakietow dla pasjonatéow genealogii z gwarancja wizyt w archiwach
i konsultacji specjalistow z tej dziedziny na miejscu [JWT 2021]. Najwyrazniej takze
polonijni touroperatorzy uznali, ze réwniez znacznej grupie osob pochodzenia
polskiego nie wystarcza juz ani ,kanoniczne” podréze po Swietych miejscach religii
i historii ani rodzinne spotkania z krewnymi i moga oni by¢ zainteresowani osobistym,
a nie koniecznie ,narodowym” dziedzictwem. Osoba przeciez nadal pozostaja, ale
w kontekScie obywatelskiego uczestnictwa w swoim miejscu zycia ich narodowo$c¢
schodzi na dalszy plan. Jesli krajowa oferta turystyki polonijnej ma by¢ atrakcyjna dla
tej grupy, to powinni§my wyciagnaé wnioski z takich obserwacji.

Dzialajacy w Niemczech touroperatorzy specjalizujacy sie w organizacji wycieczek
do Polski (i przy okazji nalezacy do Polonijnego Forum Turystyki!) swoja oferte opisuja
takze wylacznie w jezyku niemieckim, a w przeciwienstwie do stanu z 2009 roku (kiedy
badalem ja przy okazji analizy realizowanych w Polsce podrozy studyjnych) zamiast

dominujacych wtedy grupowych wycieczek objazdowych i tematycznych dzi$
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proponuja gléwnie rodzinne i indywidualne pakiety, wycieczki i wczasy rekreacyjne
albo pobyty kuracyjne, ktére niekiedy nawet stanowia wiekszo$¢ oferty [RP 2021;
DarPol 2021; PT 2021]. Poréwnujac ten stan ze spektrum propozycji tej samej grupy
podmiotéw sprzed nieco ponad dekady mozna zauwazy¢, ze cho¢ po 2009 roku liczba
Polakéw zyjacych w Niemczech znaczaco wzrosla, to jednoczesnie ,polonijny strumien”
klientéw niemal calkowicie wysechl. Najwyrazniej sentymentalnie nastawiona starsza
generacja przestala jezdzi¢, a mlodsze kohorty na wlasng reke i podrézujac wlasnymi
samochodami (wszak widzimy ich licznie na naszych drogach) odwiedzaja rodziny,
ewentualnie osrodki wakacyjne, nie bardzo interesujac sie polska kulturag
i dziedzictwem. Nie oznacza to utraty szans na pozyskanie jako turystow ich dzieci, ale
w tym przypadku moze powtorzy¢ sie wyzej opisany model amerykanski. W kazdym
razie w $redniookresowej perspektywie kilku lat nalezy wypracowaé¢ nowe strategie
marketingowe wobec tych turystow. Z kolei osoby pochodzenia polskiego z Europy
Wschodniej i Azji Srodkowej (kraje dawnego ZSRS) jeszcze przez dluiszy czas
pozostana klientami sponsorowanej polonijnej turystyki socjalnej i — je$li beda
w stanie skorzystac z tej oferty — to zapewne dostosuja sie do jej wiodacego modelu.

W segmencie potencjalnych turystow polonijnych mamy zatem do czynienia
z szerokim spektrum zachowan, preferencji i oczekiwan uwarunkowanym wiekiem (tu
punkt ciezko$ci nieublaganie sie przesuwa ze wzgledu na zaprzestanie aktywno$ci
turystycznych przez najstarsze pokolenie), ale takze miejscem zamieszkania
i zwigzanym z tym poziomem zamoznosci, stylem zycia i pielegnowania kontaktow,
dotychczasowymi biografiami turystycznymi oraz osobistym stosunkiem do wlasnych
korzeni rodzinnych i etnicznych (w tym etnicznie uwarunkowanego kolektywnego
wymiaru dziedzictwa).

Jednym z najwazniejszych wnioskow z powyzszego wywodu jest ten, ze
~sentymentalny” segment klientbw wyczerpuje sie z powodow demograficzno-
biologicznych, a mlodsze kohorty emigrantow wydaja sie mniej podatne na narodowo-
patriotyczne hasta. Wielu z nich zreszta emigrowalo z kraju niekoniecznie za
przystowiowym chlebem, ale dlatego, ze poszukiwali wlasnie mozliwo$ci samorozwoju
nie ograniczonego konserwatywnym i slabo rokujagcym na zmiany modelem
(odpowiednio): ksztalcenia, pracy, rodziny i spoleczenistwa. Miedzy innymi z tego
powodu ich sentyment do kraju i che¢ poznawania jego dziedzictwa sg raczej mniejsze.
Czesto tez do rodzimej historii skutecznie zniechecila ich nieustannie reformowana,

a wcigz opresyjna i nie przejmujaca sie uczniem (a tylko wlasnymi programami) polska
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szkola. Oni sami takze, przed emigracja preferujac inne formy spedzania wolnego
czasu, nie zdolali zarazic¢ sie pasja, a nawet przyzwyczajeniem do uprawiania krajowe;j
turystyki, z kolei pielegnowanie wiekszo$ci relacji w przestrzeni wirtualnej, a nie
rzeczywistej otworzylo ich na alternatywne formy nawigzywania i podtrzymywania
wiezi z ludzmi. W wyniku tego kazdy inny kraj latwiej moze sta¢ sie dla nich
sZzewnetrznym” domem, a utrzymywanie wiezi z krewnymi i przyjacidolmi (jesli juz
odbywa sie w fizycznej postaci) moze przybraé¢ odwrotny wektor, m.in. zapraszania ich
do siebie na ,,obczyzne”.

Prognoza. Podobnie jak to jest w przypadku tradycyjnej zorganizowanej
turystyki pielgrzymkowej, grupa docelowa Polonuséw stanowigcych najwierniejszych
uczestnikow grupowych wycieczek do ,starego kraju” bardzo szybko sie zmniejsza.
Tam odchodza tradycyjnie wierzacy, a mlodsze pokolenie nie rozumie i nie podziela ich
turystycznych zainteresowan. Tu odchodza emigranci przed- i powojenni oraz ich
potomkowie wychowani w etnicznych ,,polskich” dzielnicach i przy polskich parafiach,
ludzie silnie skoncentrowani na swoim etnicznie tozsamym otoczeniu (nawet na
obczyznie, takim jak ,polskie” dzielnice amerykanskich miast — skadinad takze
zanikajace) czy polonijne stowarzyszenia w Zjednoczonym Krolestwie albo
w Niemczech. Mlodsze generacje polskiej emigracji przywigzuja juz mniej wagi do
intensywnych relacji ze swoim etnicznym otoczeniem. Swych przyjaciol i sposobow
spedzania wolnego czasu poszukuja w otoczeniu réwnolatkow, kolegdéw z pracy oraz
zyciowych partneréw. Abstrahujac od aktualnych pandemicznych ograniczen, moga
oni tez na wakacje jecha¢ wszedzie, niekoniecznie wiec wybiora kraj swojego (Iub swych
rodzicow) pochodzenia. Z kolei nadzieje budzi fakt, ze w bliskiej — cho¢ moze nie
najblizszej, bo obejmujacej pie¢ i wiecej lat — perspektywie czasowej potencjalnymi
konsumentami polonijnej oferty przyjazdowej beda znow liczniejsi Polacy z ostatniej
fali emigracji, a stopniowo réwniez ich dorastajace dzieci oraz osoby bliskie jednym
i drugim (malzonkowie, partnerzy, male grupki prywatnych przyjaciél). To w naturalny
SposOb poszerzy grupe osOb zainteresowanych zwiedzaniem Polski. Jednocze$nie
jednak do uwzglednienia beda inne, czesto zupelnie nowe czynniki zwigzane
z typowymi dla mtodszych pokolen zachowaniami, oczekiwaniami i preferencjami oraz
— nie na koncu — z ogdélnym trendem indywidualizacji i pakietyzacji turystyki [zob.
Mikos v. Rohrscheidt 20204, s. 575-577]. Zagraniczni Polacy lub ,troche” Polacy to

przeciez typowi przedstawiciele pokolenia milenialséw i generacji Z.
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Jak ksztaltowaé oferte? Przyjmujac, ze ma to by¢ krajowa oferta turystyki
polonijnej uprawianej poza wizytami rodzinnymi lub uzupekniajacej je, mamy tu do
czynienia z silnie zr6znicowang grupa docelowa, oczekujaca do$¢ roznorodnego
spektrum propozycji i jednocze$nie preferujaca nowe (a rozmaite) kanaly informacji
i promocji. Starsze pokolenie ,zachodnich” emigrantéw (o ile jeszcze aktywne)
i czeéciowo Polacy z Europy Wschodniej i Azji Srodkowej zapewne nadal beda
akceptowali propozycje grupowych wycieczek, a posrednikami pozostang ich
zintegrowane Srodowiska (stowarzyszenia, polskie szkoly, parafie). Mozna ich bedzie
,obstuzy¢” z pomoca gotowych katalogbw, ewentualnie programéw wycieczek
uzgadnianych z liderami tych §rodowisk [zob. Mikos v. Rohrscheidt 2020b, s. 87-88].
Ta grupa jednak, jak juz wspomniano, bedzie sie stopniowo zmniejsza¢. Z kolei mlodzi,
trudni do odnalezienia ze wzgledu na nieuczestniczenie w ,,polonijnych” srodowiskach
oraz samodzielnie szukajacy oferty, lepiej zareaguja na propozycje indywidualne
i kierowane do malych grup rodzinnych, a ich wybo6r produktu bedzie zalezal od wiedzy
pos$redniczonej przez media z ich preferowanego pakietu (czy ,banki”) oraz od
docierajacej do nich bezposrednio promocji. Duzg role w ich pozyskaniu moga zatem
odegra¢ zindywidualizowane propozycje, bazujace na znajomos$ci ich turystycznej
biografii i zainteresowan ujawnianych w procesie poszukiwania oferty [zob. Mikos
v. Rohrscheidt 2020b, s. 89]. To jednak oznacza dla touroperatora konieczno$é
profesjonalnego postugiwania sie (platnymi) narzedziami marketingu turystycznego
i indywidualnego podej$cia [Mikos v. Rohrscheidt, 2020a, s 550-552]. Cze$é
omawianej grupy turystow beda stanowili ludzie mlodzi polskiego pochodzenia, ktorzy
prawdopodobnie zostang ,,zagospodarowani” przez polonijny komponent dotowanej
z krajowych $rodkow publicznych turystyki spotecznej [zob. Rybczynski 2010]. Mozna
zgodzi¢ sie z opinig, Ze to sie tym emigrantom (wzglednie ludziom zyjacym na terenach,
z ktorych ,emigrowala” Polska) od Polakéw jako spoleczenstwa nalezy, jednak ta oferta
pozostanie raczej marginalnym wycinkiem turystyki polonijne;j.

Jak konkretnie ksztaltowac oferte i w ogole relacje marketingowe z potencjalnymi
turystami polskiego pochodzenia i jak wbudowywa¢ w nig do§wiadczenia oraz tresci
zwigzane z polska kultura i dziedzictwem? Ze wzgledu na wyzej opisane zr6znicowanie
grupy docelowej trudno tu oczywiscie o uniwersalng recepte. Poniewaz jak rozni sg
Polacy za granica, tak rézny bedzie odbiér adresowanej do nich oferty turystycznej,
rozmaite kanaly i treSci marketingu oraz rozmaity poziom koncentracji na

poszczegolnych rodzajach produktow krajowej turystyki kulturowe;j. Jednak biorac od
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uwage opisane wyzej trendy, mozna pokusié¢ sie o sformulowanie praktycznych rad,
biorac pod uwage raczej przysztos¢ niz (cho¢by pozytywnie zweryfikowang) przeszlo$é
turystyki kulturowej w ogole, a polonijnej w szczegoblnosci.

Rdzeniem oferty powinny stac sie prywatne i rodzinne (elastyczne i kilkudniowe)
pakiety wycieczkowe po polskich szlakach dziedzictwa o rozmaitych profilach (od
Szlaku Piastowskiego przez Szlak Kanalu Elblaskiego, po $laski Szlak Zabytkow
Techniki), obejmujace zwiedzanie, dos$wiadczenia, ushlugi recepcji w wybranych
miejscach i organizacje transferu w przestrzeni szlaku (bilety komunikacji, wynajem
samochodu, wypozyczenie roweréw itd.). Pakiety te powinny by¢ profesjonalnie
promowane za granica w miejscach (adresach wirtualnych) dobrze pozycjonowanych
i uwiarygodnionych przez silne krajowe organizacje. Taka dzialania to typowe zadanie
dla Polskiej Organizacji Turystycznej i Regionalnych Organizacji Turystycznych,
promujacych szlaki ze swojego terenu. To te podmioty, przyjmujac (takze
z zastosowaniem kryteriow jakoSci i adekwatnosci do potrzeb i standardéw
uznawanych przez te grupy odbiorcow) oferte z krajowego rynku (czyli od zarzadcow
szlakéw) i zestawiajac ja na swoich witrynach, powinny opracowac skuteczne sposoby
dotarcia do koncowego klienta i podtrzymania relacji z nim (np. przez $ledzenie tresci
zapytan i spersonalizowane newslettery). Oprocz wspierania mlodziezowej turystyki
polonijnej bylby to glowny element wsparcia ze strony panstwa, ktére w ten sposéb
wywigze sie ze swoich zobowigzan wobec Polakéw za granica w ich turystycznym
(i kulturalnym) wymiarze.

Dla grupy oséb funkcjonujacych w polonijnych $rodowiskach (formalnych
i nieformalnych) za posrednictwem ich lideréw jako multiplikator6w mozna nadal
przekazywac oferte zbiorowych (kroétszych) wycieczek do gtownych polskich miast oraz
(dhuzszych) wycieczek regionalnych. Ta powinna by¢ rowniez umieszczona na wspoélnej
witrynie informacyjno-promocyjnej. Zestawione (elektroniczne?) katalogi tej oferty
mozna takze regularnie wysyla¢ do liderow tych $rodowisk, proponujac im
jednoczes$nie bezpos$redni kontakt z organizatorami (oferentami) dla dostosowania
programu do szczegdlowych wymagan i ustalania warunkow realizacji w jego ramach
prosb zwigzanych np. z profilem dzialalnos$ci danej grupy lub jej rocznym programem
kulturalnym.

Dla stowarzyszen grupujacych osoby mlodsze (jak studentéw lub pracownikéw
polskiego pochodzenia, a takze inne osoby zainteresowane Polskg) mozna opracowac

lub/i zebra¢ programy wycieczek regionalnych i wycieczek studyjnych typu
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kulturowego, a takze wakacyjnych szkét i obozy jezykowe z atrakcyjnym komponentem
zwiedzania i udzialu w kulturze w miejscu docelowym, docierajac do nich przez liderow
tych $§rodowisk. Roéwniez te propozycje moga by¢ przekazywane za poSrednictwem
lider6ow i opiekunow takich grup w tym samym modelu jak wyzej.

Niezaleznie od tego (w kategorii oferty rodzinnej) powinny funkcjonowac
rodzinne pakiety zwiedzania historycznych miast i parkow narodowych, a w kategorii
oferty indywidualnej — pakiety tzw. okazjonalne umozliwiajace przyjazd i udzial
w cyklicznych eventach polskiej muzyki (w tym zar6wno nowoczesnej, jak i tradycyjnej
etnicznej), polskiego filmu, militarnych, rekonstrukeji historycznej czy w wiekszych
imprezach hobbystéw (np. pasjonatow dawnej kolei). Takie pakiety powinny
obejmowa¢ udzial w oficjalnym programie imprezy, ewentualne opcje dodatkowe
(udzial w $ciezkach tematycznych itd.) uslugi recepcji podczas jej trwania (nocleg,
opcjonalnie czeSciowe wyzywienie), a takze transfer do i z miejsca imprezy [wiecej
o pakietach okazjonalnych zob. Mikos v. Rohrscheidt 2020b s. 303-305]. W ofercie
tych pakietow wazne jest dobre uregulowanie i opisanie kwestii zwigzanych
komunikacja i jezykiem (moga one mie¢ wersje dla znajacych i nieznajacych jezyka
polskiego), niekoniecznie natomiast nalezy stawia¢ gldbwnie na imprezy tradycji.

W dluzszej perspektywie nalezy wypracowa¢ model tematycznych wycieczek
,SZytych na miare” (tailor made) dla grup $redniej wielkoSci (8-15 0s6b). Bedzie on
przydatny dla grup oséb zaprzyjaznionych lub podzielajacych te same zainteresowania,
ktore, nie tworzac zadnego formalnego Srodowiska, np. raz do roku wspolnie wyruszaja
na wielodniowe wycieczki. Jest to rosngcy segment turystyki dziedzictwa. Przyktad jego
systemowej obslugi w turystyce dziedzictwa Zyddéw, opisany w jednej z moich
publikacji (biuro Momentum Tours) pokazuje, jak skuteczna i owocna dla obu stron
moze by¢ wspolpraca operatora z ich reprezentantami w ukladaniu kolejnych
programéw i jak wysoki jest poziom lojalnosci takich klientow [zob. Mikos
v. Rohrscheidt 2020a, s. 461-462]. W przypadku zebrania grup pochodzacych
z jednego regionu programy takich wycieczek moga by¢ uzupelniane o wizyty
w archiwach, spotkania z réwiesnikami, lokalnymi pasjonatami dziedzictwa albo
aktywistami zaangazowanymi w wazne spolecznie przedsiewziecia. Pionierzy tego
rodzaju oferty funkcjonuja juz na polskim rynku turystyki przyjazdowej [ITS 2021]
i zapewne niewiele wysiltku z ich strony byloby potrzebne, by zmodyfikowaé takie

propozycje dla grup polonijnych.

266



Turystyka Kulturowa nr 4 (121) grudzien 2021 www.turystykakulturowa.org
]

Uzupelnieniem tej oferty gléwnej powinny by¢ rodzinne i indywidualne pakiety
regionalne ,,zagospodarowujace” wolny czas Polonusow, ktorzy prywatnie przyjezdzaja
na nieco dluzej do miejsc swojego pochodzenia i ,wyciggajace” ich z rodzinnych lub
krewniaczych domoéw na niedlugie, regionalne wycieczki. Ich programy moga sie
sklada¢ m.in. ze zwiedzania najwazniejszych zabytkow, wizyt w nowocze$nie
zorganizowanych centrach interpretacji dziedzictwa, parkach narodowych,
dysponujacych atrakcyjna oferta ekomuzeach, zwiedzania miast po historycznych
trasach i udzialu w kroétkich imprezach kulturalnych czy inscenizacjach historycznych,
ktére odbywaja sie w danym okresie oraz w regionie, w ktorym te osoby przebywaja.
Jesli w tych odwiedzinach doroslym towarzyszy¢ beda (szybciej nudzace sie) dzieci
w wieku szkolnym, to predzej czy pdzniej zainteresuja sie oni taka wycieczka zamiast
sami wymysla¢ im rozrywki. Wazne jednak, zeby propozycje otrzymali jeszcze przed
przyjazdem do Polski i mogli do niej powrocié w trakcie pobytu.

Wsparciem dla takiego programu turystycznego uzupelniajacego odwiedziny
w kraju moze by¢ ogdlnopolska (i podzielona na regiony oraz szlaki) aplikacja
turystyczna adresowana specjalnie dla Polonii. Powinna ona by¢ dobrze promowana
i dostepna do pobrania na rozmaitych serwisach, opisywa¢ najciekawsze atrakcje
kazdego z polskich regionéw i jasne wskazowki dotarcia do nich oraz korzystania
z rozbudowanej oferty na miejscu, zawiera¢ warstwe eksploatacji i doSwiadczenia
dziedzictwa, by¢ mozliwie interaktywna (czyli umozliwia¢ np. rezerwacje zwiedzania,
audioprzewodnika w odno$nym jezyku lub innej ustugi w obiektach dziedzictwa).
Powinna by¢ réwniez zaopatrzona w komponent grywalny, na przyklad program
zakladajacy zbieranie potwierdzen pobytu, quiz wiedzy lub inny konkurs wymagajacy
odwiedzenia wielu miejsc [Praktyczne rekomendacje do tego komponentu zob. Mikos
v. Rohrscheidt 2021, s. 728-7371.

Natomiast ogblne rekomendacje odnoszace sie do informacji o ofercie turystyki
polonijnej i ich promocji brzmig jak nastepuje:

1) jak najdalej od patriotycznego zadecia w warstwie nazw produktéw, hasel
marketingowych i tzw. leadow, ktére wszedzie poza granicami kraju (takze dla
mtodszych Polakow tam mieszkajacych) jest wylacznie Smieszne, a nawet
groteskowe,

2) zadnej ideologii z prawej czy lewej strony wprowadzanej czy chocby

przemycanej do tre$ci informacyjnych i przekazu merytorycznego!
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3) rezygnacja z religijno-etnicznych kanonéw atrakcji i  do$wiadczen
w programach wycieczek albo stalych (niezmiennych) komponentach
pakietow,

4) akcent na pokazywanie i dosSwiadczanie Polski wielokolorowej,
z wieloetnicznym dziedzictwem (jako ze przeciez klienci sg imigrantami lub
ich potomkami i sami wspoltworza spoleczenstwa o wieloetnicznych
korzeniach lub wieloetniczne aktualnie),

5) w celowanym marketingu tradycyjny patriotyzm (bazujacy na celebrach,
jubileuszach, religijnych tradycjach) tylko dla najstarszych, ewentualnie dla
stowarzyszen dzialajacych przy polskich parafiach,

6) w marketingu dla mlodszych grup wiekowych: akcentowanie atrakcyjnoSci
kluczowych doswiadczen zawartych w programach (np. degustacji,
inscenizacji, prezentacji, nigdy nie samych zwiedzan) i odniesienie do ich
zainteresowan (m.in. muzyka etniczna, militaria, miasta, przyroda, kulinaria,
rzemiosto, sztuka, inne) oraz nawiazywanie do wiodacych sposobow
organizowania aktywno$ci (rower, podréz woda, gry tematyczne itd.) a takze
do poszczegblnych aspektow dziedzictwa eksploatowanego w ramach
poszczegOlnych propozycji (co zaklada wyrazny profil tematyczny
przynajmniej czesci z nich).

Przy konstrukcji samej oferty dla zagranicznych Polakéw oraz przez planujacego
marketing relacji pomocne moze by¢ zapoznanie sie z zestawieniem wymiaréw
i obszaréw dziedzictwa najbardziej popularnych wséréd turystow i najintensywniej
eksploatowanych w turystyce [Mikos v. Rohrscheidt 2021, s. 325-352]. Sadze, ze w
odniesieniu do produktow ,,nowej” turystyki polonijnej ta wiedza moze by¢ uzyteczna
przynajmniej tak samo, je$li nie bardziej niz w planowaniu krajowej turystyki

kulturowe;.
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