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Abstrakt

Turystyka kulturowa poprzez swoja wszechstronnos$¢ i popularno$¢ moze by¢ uprawiana nie
tylko w regionach o przewadze walorow kulturowych, ale rowniez w obszarze
wyrdzniajagcym si¢ wartosciami przyrodniczymi. Dzigki temu, osoby o preferencjach
kulturowych, odwiedzaja obszar posiadajacy wybitne walory przyrodnicze w celach
wypoczynkowych i1 poznawczych, co moze by¢ traktowane przez nich jako niezwykle
atrakcyjne tlo dla przedmiotu ich zainteresowan o charakterze kulturowym. Celem pracy jest
préba wygenerowania i scharakteryzowania profilu kulturowego turysty odwiedzajacego Park
Narodowy Gor Stotowych, wraz z uwypukleniem podobienstw 1 r6zni¢ w zakresie motywow,
preferencji 1 zachowan w stosunku do pozostalych uczestnikéw badan. W oparciu o
zaprezentowane wyniki mozna stwierdzi¢, ze turysci o profilu kulturowym przyjezdzajacy do
Parku Narodowego Gor Stolowych, sg w mniejszosci, a motywy kulturowe majg charakter
drugorzedny. Czynnikiem wyraznie wyrdzniajacym turystow kulturowych na tle pozostatych
badanych s3: wyzej wspomniany motyw przyjazdu, czas, okres i1 czestotliwo$¢ pobytu wraz
z wyborem rodzaju obiektu noclegowego 1 jego lokalizacja. Ponadto posrod turystow
kulturowych mozna wyrdzni¢ trzy mniejsze podgrupy, jakimi s3: rodziny z dzie¢mi, osoby
mtode oraz osoby starsze.

Wprowadzenie

Ziemia Klodzka posiada bogaty 1 roéznorodny zasob walorow, zachgcajac
do odwiedzin turystbw o rdéznych potrzebach. Istnieja tu cenne walory przyrodnicze
I kulturowe, szereg mozliwosci uprawiania turystyki aktywnej przez caty rok oraz bardzo
cenne walory uzdrowiskowe. Do najcenniejszych z pewnoscig nalezy zaliczy¢ unikatowy
krajobraz gorski chroniony Parkiem Narodowym Goér Stotowych oraz obiekty zabytkowe,
ktorych historia sigga IX wieku. Z tego wzgledu, poznanie powodu przybycia, sposobu
organizacji 1 spedzania czasu przez turystow, jest bardzo istotna w konteks$cie kreowania
wlasciwej oferty turystycznej, majgcej znamiona zaro6wno przyrodnicze jak i kulturowe.

Celem opracowania jest proba wygenerowania i scharakteryzowania profilu
kulturowego turysty odwiedzajacego Park Narodowy Gor Stotowych w oparciu o realizowane
badania sondazowe na tym obszarze. Dla potrzeb niniejszego opracowania przyjeto za Mikos
von Rohrscheidt [2008] szersze ujecie turysty kulturowego (ang. general cultural tourist),
ktorym jest osoba korzystajaca z oferty kulturowej (obok innych ofert) podczas swojego
wyjazdu albo wybierajacego ofert¢ zorganizowanej wyprawy z elementami kulturowymi, nie
bedacymi dla niego decydujacym motywem podje¢cia podrozy, ani istotng czeScig programu
wyprawy. Wyrdznienie grupy o motywach kulturowych odbylo si¢ W oparciu o okreslenie
celu gtownego lub drugorzednego w formularzu badawczym, w ramach ktorego respondenci
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wskazali ,,poznanie i podziwianie obiektéw zabytkowych w okolicy” lub ,uczestnictwo w
ofercie wydarzen kulturalnych”, ktore odnoszg si¢ do celow kulturowych. Natomiast z uwagi
na charakter obszaru, motywy przyrodnicze nie sa wykluczone i w zwigzku z tym, nawigzujac
do wyréznionych rodzajow turystyki kulturowej, Mikos von Rohrscheidt [2008] wydzielit
turystyke kulturowo-przyrodnicza o ktoérej wspominaja takze Basinska i in. [2009] czy
Buczkowska [2011]. Tym samym, turysci kulturowi odwiedzajacy Gory Stotowe to osoby,
dla ktorych - wg Mikos von Rohrscheidt [2008] - glowny cel stanowig naturalne walory
srodowiska, a motywacja uczestnikoOw jest spotkanie z chronionym lub organizowanym przez
cztowieka dziedzictwem naturalnym albo powigkszenie wiedzy o $wiecie otaczajacym.
Wisréd tak wyodrgbnionych podrézy kulturowo-przyrodniczych znajduja si¢ m.in. wyprawy
do pojedynczych celow lub objazdowe po parkach narodowych, chronigcych naturalne
dziedzictwo danego kraju lub regionu. Istotng cecha wigkszosci podrozy z tej grupy jest ich
wieloaspektowos¢. Cho¢ gldownym motywem podrdzy jest sama (najczesciej chroniona)
przyroda, i to walory naturalne tworza liste glownych celow wycieczki [...] to jednak w
docelowej okolicy znajduja si¢ inne ciekawe obiekty, bedace typowymi celami innych gatezi
turystyki kulturowej, np. wybitne dzieta architektury, pomniki historii, dobrze zachowane
zespoly urbanistyczne czy miejsca zwigzane z biografia znanych ludzi [Mikos von
Rohrscheidt 2008]. Po wygenerowaniu turystow kulturowych z calo$ci grupy badawczej oraz
ich scharakteryzowaniu, wykonano poréwnanie podobienstw i réznic w zakresie motywow
I preferencji, w celu ustalenia roznic pomigdzy nimi.

Gory Stotowe jako destynacja kulturowa

Transgraniczny region naturalny i turystyczny Gor Stotowych (cz. Broumovska
vrchovina) posiada cenne i unikatowe walory w skali miedzynarodowej, ze wzgledu na swoja
budoweg geologiczng 1 charakter rzezby. Fakt ten powoduje, ze liczba turystow
odwiedzajacych Park Narodowy Gor Stolowych (na podstawie sprzedazy biletow wstepu
na Szczeliniec Wielki 1 Btedne Skaty) osiggata warto$¢ okoto 350 000 [Rogowski, Malek
2016], a w 2015 i 2016 roku nawet 450 000 [Rogowski, 2018]. Jednak najnowsze
I najdoktadniejsze dane z czujnikow ruchu wskazujg ze park odwiedzany jest rocznie przez
okoto 850000 turystow [Rogowski, 2017b, Rogowski 2018]. Niewatpliwie walory
przyrodnicze stanowig gldéwny czynnik przyciggajacy turystow w ten obszar, jednak w jego
sasiedztwie istnieja ciekawe walory kulturowe. Fakt ten jest zwigzany z bogata historig
I wystepujacymi wieloma obiektami zabytkowymi, zachecajac do poznawania dziedzictwa
kulturowego. Z uwagi naprzebieg odnogi Szlaki Bursztynowego taczacego Wroctaw
z Ziemig Ktodzka 1 Republikg Czeska, w sasiedztwie Gor Stotowych powstaty trzy grody
obronne. Historia osadnictwa na tych ziemiach sigga przeszto 1000 lat, dzigki czemu
na przestrzeni wiekoéw wyksztatcita si¢ regionalna architektura tego obszaru uwzgledniajaca
wplywy réznych narodow. W kolejnych wiekach rozwijato si¢ osadnictwo w sasiedztwie Gor
Stotowych, poddane wpltywom Piastow Slaskich, wladzy korony czeskiej, Habsburgow
I Prus. Powstato tu takze w samodzielne ,,Hrabstwo Klodzkie” podkreslajace odrgbnosé
| istotno$¢ tego obszaru. Procz okolicznych osad, rozwialy si¢ uzdrowiska wraz
z charakterystyczng zabudowa, a takze budowano fortyfikacje obronne. Dotychczas istniejace
obiekty byty przebudowywane zgodnie z pdzniej panujgcymi stylami.

Do najwazniejszych waloréw kulturowych rejonu Gor Stolowych mozna zaliczy¢:
zabytkowg zabudowe miejskg Nachodu, Hrnova, Broumova, Polic nad Metuji
Z warto$ciowymi obiektami sakralnymi, willowa zabudowe¢ uzdrowiskowa z parkami
zdrojowymi Kudowy-Zdroju, Dusznik-Zdroju i Polanicy-Zdroju, zamek w Nachodzie,
bazylike Najswietszej Marii Panny w Wambierzycach, klasztor benedyktynski w Broumovie,
kompleks bunkrow czeskiego pogranicza, ruiny zamkow Homole 1 Ratno oraz skanseny
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W Pstragznej, Czermnej i Wambierzycach. Warto rowniez zwrdci¢ uwage na zachowang
regionalng architekture sudecka wystepujaca szczegdlnie w miejscowosciach w czeskiej
czegsci tego obszaru, stanowigce najcenniejsze walory kulturowe tego obszaru. Warto réwniez
wspomnie¢, ze obszar ten pelnil wazng role w historii rozwoju turystyki w Sudetach.
Pod koniec XVIII wieku z rozkazu krola Prus Fryderyka Wilhelma II, nieopodal Karlowa
wybudowano fort obronny, ktory miat by¢ jednym z elementow systemu twierdzy strzegacej
granic Prus. Pdézniejsza dziatalno$¢ soltysa Karlowa - Franza Pabla - spowodowata duzy
wzrost popularnosci tego obszaru dzieki umiejetnemu prowadzeniu trasy turystycznej
na Szczelincu Wielkim 1 wybudowaniu w XIX wieku schroniska. Osoba ta zostala pierwszym
mianowanym przewodnikiem gorskim z prawem pobierania optat. ROwnocze$nie nastgpowat
wzrost zainteresowania obszarem tzw. skalnych miast (cz. Adrspassko-teplicke skaly), gdzie
wyznaczono tras¢ turystyczng, spietrzono wode tworzac jezioro zaporowe, po ktdérym
realizowano romantyczne rejsy krajobrazowe, a w rejonie Broumovské stény wybudowano
kaplicg i schronisko.

Na ofert¢ kulturalng regionu Gor Stolowych sklada si¢ kilka cyklicznych wydarzen
0 charakterze miedzynarodowym, posiadajacych juz swoja renome¢ 1 staltych gosci.
Najstarszym z nich jest Migdzynarodowy Festiwal Chopinowski zainicjowany w 1946 roku
dla uczczenia 120. rocznicy koncertu wirtuoza w Dusznikach Zdroju. Przez lata koncepcja
festiwalu ulegata przeobrazeniom, w wyniku czego wiaczano w jego program dzieta réwniez
innych polskich artystow, a nastegpnie takze zagranicznych. W ramach imprez towarzyszacych
organizowano m.in. wystawy obrazow, rzezb, plakatow, fotografii, spektakle operowe i
teatralne [www.festival.pl/, 28.05.2017]. Festiwal Moniuszkowski, odbywajacy si¢ od ponad
50 lat w Kudowie-Zdroju, jest jednym z wazniejszych tego typu wydarzen w kraju. W 2016
roku miata miejsce 54 edycja imprezy, w czasie ktorej stuchaczom zaproponowano muzyke
koncertowa w formie arii i pie$ni autorstwa ojca polskiej opery narodowej — Stanistawa
Moniuszki — a takze inscenizacje oper [www.festiwalmoniuszkowski.pl, 28.05.2017]. Procz
tego, do waznych wydarzen kulturalnych tego obszaru mozna zaliczyé Swicto Papieru w
Muzeum Papiernictwa w Dusznikach-Zdroju, czy wydarzenia integrujace spotecznos¢
pogranicza typu: Festiwalu Piosenki Polskiej 1 Czeskiej czy Tydzien Kultury Pogranicza.

Metodologia badan wiasnych

Badania sondazowe ruchu turystycznego w Parku Narodowym Gory Stotowych
realizowane s3 w celu ilosciowej 1 jako$ciowej charakterystyki turystow, odwiedzajacych
ten obszar, w oparciu o czujniki ruchu zlokalizowane przy szlakach pieszych na granicy parku
oraz opisane ponizej badania sondazowe. Najistotniejszym w tym wzgledzie jest rozpoznanie
motywow, preferencji 1 zachowan turystow w Parku Narodowym Gor Stolowych w
nastepujacych po sobie sezonach turystycznych (w celu uchwycenia trendow) w odniesieniu
do sposobu spgdzania czasu wolnego, jego organizacji oraz ustug, z ktorych skorzystali.
Szczegdtowe zatozenia badan 1 probka wstepnych wynikéw zostala przedstawiona w
osobnych opracowaniach [Rogowski, Matek 2016], podobnie jak zatozenia systemu
monitoringu w oparciu o czujniki ruchu wraz z pierwszymi danymi [Rogowski, Matek 2016,
Rogowski, 2017b, Rogowski 2018].

Metoda badawczg zastosowang do zebrania danych byl sondaz diagnostyczny w formie
wywiadu kwestionariuszowego sktadajacego si¢ z 18 pytan dotyczacych motywow
| preferencji turystow umozliwiajagcych m.in. okreSlenie sposobdéw dotarcia w region
I atrakcji, cel, dlugos¢, czestotliwo$¢ oraz forma organizacji pobytu, odwiedzone miejsca,
typ i lokalizacja obiektu noclegowego 1 gastronomicznego, z ktérych korzystano, czy oceny
elementdw oferty turystycznej regionu [Rogowski, Matek 2016]. Badania prowadzono
w rejonie Btednych Skat i Szczelinca Wielkiego, z uwagi na najwigksza koncentracje ruchu
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turystycznego w tych miejscach. W efekcie prowadzonych badan, w 2015 i 2016 roku
uzyskano 998 prawidlowo wypekionych formularzy, z ktorych wyniki zostaly zestawione
w arkuszu kalkulacyjnym dla potrzeb mozliwosci wyrdznienia réznych grup badanych
i uchwycenia zalezno$ci w odpowiedziach pomiedzy nimi, poprzez zastosowanie
odpowiednich formut i filtrowania. Wlasciwej analizie poddano odpowiedzi od 180
respondentow (co stanowito 18% caloSci grupy badawczej), ktorzy wskazali motywy
o0 charakterze kulturowym.

Badania sondazowe turystow realizowane sg réznych gorskich parkach narodowych
naszego kraju, a w szczegdlnosci w obszarze badawczym [Proszynska-Bordas 2008, 2009,
2014], nastgpnie w Tatrzanskim [Czochanski, Szydarowski 2000, Czochanski 2002, Pociask-
Karteczka i in., 2007, Hibner 2012, 2013, 2014], Karkonoskim [Martin, Ttebicky 2000,
Wieniawska 2004, Wieniawska-Raj 2007, 2010, Zarzycki P. i in., 2010, Gonda-Sroczynska
2010, Hibner 2013, Fak, Jarecka 2014, Michalczak, Wojcierska 2014, Rogowski 2015],
Swietokrzyskim [Jastrzebski 2009], Pieninskim [Warcholik, Semczuk, 2011, Faron
iin.2012], Bieszczadzkim [Predki 2012] i Gorczanskim [Semczuk 2012, Semczuk
I in. 2014].

Motywy 1 preferencje turystow odwiedzajacych Park Narodowy Gor Stolowych
— tlo analizy

Wyniki badan realizowanych w 2015 1 2016 roku, charakteryzujace cato$¢ proby
zostaly przedstawione w osobnych opracowaniach. Pierwsze z nich, autorstwa Rogowskiego i
Matka [2016] przedstawia wstepne wyniki badan z 2015 roku, kolejne [Rogowski 2017a]
charakteryzuje calo$¢ proby, a ostatnie, autorstwa Zyto i in., [2018], charakteryzuje
odwiedzajacych w oparciu o wyniki z 2015 1 2016 roku na tle wspotczesnych tendencji
w turystyce. Ponizsze streszczenie tych wynikdéw zostato przedstawione w celu ukazania
tla dla potrzeb wyro6znienia turystow o profilu kulturowym.

Turysci odwiedzajacy Park Narodowy Gor Stolowych przybywaja w analizowany
obszar gtownie samochodem (78%), co wynika z dogodnej i sukcesywnie polepszajacej
si¢ infrastruktury drogowej. Umozliwia ona stosunkowo sprawne podrézowanie pomigdzy
obszarem recepcyjnym, a obszarami emisyjnymi, na ktére sktadajg si¢ gtéwnie miejscowosci
z wojewddztw dolnoslaskiego (19%), wielkopolskiego (15%), $laskiego (12%),
mazowieckiego 1 t6dzkiego (po 9%). Podczas pobytu w rejonie gorskim, samochod nadal
pozostaje najcze$ciej wykorzystywanym Srodkiem transportu (51% ankietowanych
wykorzystuje ten §rodek transportu w dotarciu do atrakcji), jednak kolejnych 31% badanych
wybiera piesze dojscie do atrakcji, co wynika z rozwinigtej sieci szlakow turystycznych.
Jednocze$nie respondenci zwracaja w tym aspekcie uwage na wysokie ceny parkingdw
zlokalizowanych w poblizu miejsc generujacych najwigkszy ruch turystyczny, decydujac
si¢ rowniez na korzystanie ze §rodkow komunikacji publicznej (15%).

Obecnie, blisko potowe turystow (48%) stanowig osoby odwiedzajace ten rejon
po raz pierwszy, podczas gdy kolejnych 37% badanych regularnie penetruje Gory Stotowe
wybierajgc to miejsce kilka razy w ciggu roku. Turys$ci najczg$ciej przyjezdzaja latem (68%),
nastepnie wiosng (37%) 1 jesienig (16%) a najrzadziej zimg (6%), pozostajac w tym obszarze
najczesciej 4-7 dni (46%) lub 2-3 dni (26%) a rzadziej przez 1 dzien (16%). Najmniej 0osob
decyduje si¢ na przynajmniej 7-dniowy pobyt. W strukturze ruchu turystycznego widoczna
jest wybitna przewaga turystow indywidualnych (87%) w stosunku do turystow grupowych -
cho¢ w tym przypadku z uwagi na realizacj¢ programu wycieczki, znacznie trudniej bylo
zachgci¢ uczestnika imprezy turystycznej do poddania si¢ niniejszym badaniom i do tego
wyniku nalezy podej$¢ z dystansem.

66



Turystyka Kulturowa, www.turystykakulturowa.org Nr 4/2018 (lipiec-sierpien 2018)

Turysci nocuja najczesciej w Kudowie-Zdroju (41%), Karlowie (12%), Dusznikach-
Zdroju (10%), Polanicy-Zdroju (9%) i Radkowie (8%). Wsrdd turystow dominujg rodziny
podrozujace z dzie¢mi (44%), matzenstwa i zwigzki partnerskie (31%) oraz grupy znajomych
(23%), ktorzy nocuja przewaznie w kwaterach prywatnych i gospodarstwach
agroturystycznych (32%), pensjonatach (22%), hotelach (11%), schroniskach (10%)
czy u rodziny lub znajomych (8%).

Glownym motywem decydujacym o wyborze Gor Stolowych jako destynacji
turystycznej jest che¢ wypoczynku (55%) oraz poznanie 1 podziwianie waloréw przyrody
nieozywionej (26%). Prawidlowos¢ ta stwarza mozliwo$¢ do podjecia proby ukierunkowania
turystow na podejmowane aktywnosci i odwiedzane obszary podczas ich pobytu, ktére
miescityby sie¢ w ramach szeroko rozumianego wypoczynku o charakterze aktywnym
I poznawczym. Ciekawym jest fakt, ze tak wartoSciowa przyroda jest postrzegana przez
ponad potowe badanych gléwnie jako miejsce wypoczynku, do ktérego udajac sie (przy
okazji?), poznaje si¢ jego walory. Same motywy poznawcze w odniesieniu do przyrody
nieozywionej zostaly wskazane przez dwa razy mniejszg grupe osob jako cel gtowny, a przez
kolejne 43% respondentdéw jako cel drugorzedny. Drugim z kolei motywem drugorzednym
bylo poznanie i podziwianie przyrody ozywionej (30%) poznanie i podziwianie obiektéw
zabytkowych (16%) i uprawianie turystyki aktywnej i kwalifikowanej (11%). To pokazuje
ze najwazniejsze jest zapewnienie sobie komfortu wypoczynku, na dalszym planie
pozostawiajac aspekty krajoznawcze, wymagajace od turystow choéby minimalnego
zaangazowania.

Do najczesciej odwiedzanych miejsc mozna zaliczy¢: Szczeliniec Wielki (67%), Bledne
Skaty (59%), Kudowa-Zdrdj (16%), Klodzko z Twierdza Klodzka (13%), Wambierzyce
(9%), Skalne Grzyby i Zamek Ksigz (8%), Duszniki-Zdroj (6 %) i kopalni¢ ztota w Ziotym
Stoku (5%). 60 % respondentéw deklaruje che¢ odwiedzenia czeskiej czesci obszaru, z czego
niemalze wszyscy (95 %) odwiedzaja przygraniczne miasto Nachod. W dalszej kolejnosci sa:
Adspassko-Teplické skaly (58%), Teplice nad Metuji (19%), Broumovske Steny (11%),
Police nad Metu;ji oraz Praga (9%), a takze Broumov (8%).

Powyzsze wyniki stanowig tlo poréwnawcze w stosunku do przedstawionej
charakterystyki turystow kulturowych, przejawiajacych si¢ motywami zwigzanymi
z kontaktem z obiektami dziedzictwa kulturowego oraz uczestnictwem w wydarzeniach
kulturalnych.

Turysta o profilu kulturowym w Parku Narodowym Goér Stotowych

W  zakresie dotarcia do obszaru recepcyjnego turysci o profilu kulturowym
nie wyrdzniaja si¢ istotnie na tle ogoétu badanej grupy w aspekcie zardéwno pochodzenia,
jak i sposobu dojazdu. W pierwszym czynniku trzy gtowne regiony, z ktorych przybyli
respondenci pokrywaja si¢, cho¢ ich kolejnos¢ jest odmienna. Najwigcej turystow
kulturowych przybyto z wojewodztwa wielkopolskiego (16%), nastepnie ze §laskiego (15%) 1
dolnoslaskiego (12%). Dodatkowo, duza grupa turystow kulturowych przybyta
Z wojewodztwa mazowieckiego (13%), w przypadku ktorej zanotowano najwigkszg roznice w
stosunku do catkowitej grupy respondentdw. Mniejsze grupy tworza turys$ci z wojewodztwa
zachodniopomorskiego, todzkiego, kujawsko-pomorskiego i1 matopolskiego. W drugim
aspekcie — w przypadku wyboru sposobu dotarcia w obszar badawczy, 74% turystow
kulturowych przybyto samochodem, a do atrakcji 48%. Wyniki te s3 w miar¢ tozsame z
catoscig grupy turystow (Ryc. 1).
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Ryc. 1. Pochodzenie turystow kulturowych na tle pozostatych turystow objetych badaniami
Zrédlo: opracowanie wlasne

Analizowana grupa respondentéw w zakresie gldwnego celu przyjazdu najczesciej
wskazywata wypoczynek (52%), poznanie i podziwianie przyrody nieozywionej (33%),
a w dalszej kolejnosci poznanie i podziwianie przyrody ozywionej oraz uprawianie turystyki
aktywnej 1 kwalifikowanej. W tym aspekcie nie zauwazono istotnych roéznic z catoscia proby.
Posrod turystow kulturowych w wieku >59 roku zycia drugim najcze¢$ciej wskazywanym
motywem - zaraz po wypoczynku - byto leczenie i profilaktyka zdrowotna.

Nalezy podkresli¢, ze w ramach glownego celu brakowato wskazan dotyczacych
motywow kulturowych, ktore pojawity si¢ w przypadku wskazan celu drugorzednego.
Poznanie i podziwianie obiektow zabytkowych w okolicy wskazato 91% turystéw o profilu
kulturowym, natomiast uczestnictwo w ofercie wydarzen kulturalnych 13%. Ponadto,
w ramach celu drugorzednego, procz motywow stricte kulturowych respondenci wskazali
poznanie 1 podziwianie przyrody nieozywionej (28%) 1 ozywionej (17%), uprawianie
turystyki aktywnej i kwalifikowanej (13%), wypoczynek (11%), uprawianie turystyki
aktywnej i kwalifikowanej (8 %) i leczenie wraz z profilaktyka zdrowotng (4%) (Ryc. 2).

Wszyscy turyscl

10% I I . B Turysci o profilu kulturowym
o B = .
Y : s P
&

T~ O - )
& s & & & 5
) xS S & & o i
) o s o0 & =y
=) Iy & o i <8
N R v SF S & 4
g .;;‘Q oy &\\‘ = L friog
e + &5 & ~a S
=) o ) i ~ P
o o &7 & & AF
o & = v &5 o
3 o R o = o= 5
Oy & & & N BN
& & Iy = N o
& N ~ & A s
= ey b b
R ES b\\. _\Zbﬁ’ o ) P
It N &+ o, & WF
& & \ & <&
. I e oo e
4] e P L &
5 & P 2% &
o o o 3 N
S5 oa” v o i
2 < b
o

Ryc. 2. Poréwnanie celow drugorzgdnych turystow o profilu kulturowym na tle pozostatych turystow
objetych badaniami
Zrédlo: opracowanie wlasne
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Turysci o profilu kulturowym przebywaja najczesciej w Gorach Stolowych przez 4-7

dni (57%), co znaczacy sposob wyrdznia ich na tle reszty badanych. Mozna takze zauwazy¢
mniej wskazan w przypadku krotszego okresu pobytu (2, 3-dniowe wypady) — 19 %,
natomiast odsetek pozostatych wskazan jest porownywalny (1 dzien - 13 % oraz > 7 dni - 11
%). Dlugo$¢ pobytu stopniowo wzrasta wraz z wiekiem uczestnikdw, co jest zwigzane
Z istotnos$cia motywow wypoczynkowo-leczniczych. Tury$ci kulturowi samodzielnie
organizujg swoj pobyt (86%), a odsetek osob przyjezdzajacych w ten rejon po raz pierwszy
jest wigkszy (58%) w stosunku do catosci grupy. Wskaznik ten jednak spada wraz z wiekiem
turystow kulturowych, z wartosci 70% dla oséb do 29 roku zycia, do 45 % dla os6b powyzej
59 roku zycia. Niemniej jednak nalezy podkresli¢, ze duza grupa turystow kulturowych
przebywa w tym obszarze po raz pierwszy. Co trzeci turysta kulturowy przyjezdza
tu regularnie, z czego potowa to s3 osoby starsze, co $wiadczy o dobrym zapleczu
uzdrowiskowym 1 wlasciwym zaspokajaniu potrzeb przybywajacych oséb. Wsrdd turystow
kulturowych dominuja rodziny podrozujace z dzie¢mi (44%), malzenstwa 1 zwigzki
partnerskie (31%) oraz grupy znajomych (23%), ktoérzy nocuja przewaznie w kwaterach
prywatnych i gospodarstwach agroturystycznych (32%), pensjonatach (22%), hotelach (11%),
schroniskach (10%) czy u rodziny lub znajomych (8%). Widoczna jest wyrazna przewaga
0s6b w $rednim wieku przyjezdzajacych z rodzing, natomiast osoby starsze preferuja pobyt z
partnerem.
W przypadku okresu pobytu, zauwaza si¢ mniejsza koncentracj¢ przyjazdow w okresie letnim
turystow kulturowych. Co prawda ponad potowa badanych wskazata wlasnie tg porg roku
(59%), ale 43% turystow o profilu kulturowym przyjezdza w okresie wiosennym. W dalszej
kolejnosci preferowanym jest termin jesienny (19%), a najmniej popularnym jest okres
zimowy (6%). Wsrdd oséb starszych szczegoélnie popularny jest okres wiosenny, ktory
nieznacznie ustepuje okresowi letniemu.
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Ryc. 3. Preferowane pory roku przez turystow o profilu kulturowym i pozostatych respondentéw
Zrodlo: opracowanie wlasne

Porownujac te wyniki z cato$cig proby nalezy podkresli¢, Ze tury$ci o profilu
kulturowym rowniez preferuja lato, za sprawg rozbudowanej oferty kulturalnej (szczeg6lnie
dzigki odbywajacym si¢ w sierpniu najwazniejszym wydarzeniom kulturowym, jakim
sg: Miedzynarodowy Festiwal Chopinowski w Dusznikach-Zdroju, Festiwal Moniuszkowski
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w Kudowie-Zdroju i Dni Twierdzy Ktodzkiej w Ktodzku), jednak rownie chetnie przybywaja
tu wiosng i jesienig. Pobyt w tych okresach zapewnia wigkszy spokdj podczas korzystania
z oferty kulturalnej regionu. Tym samym, osoby te preferujac spokojniejsze okresy
sprzyjajacej pogody, dla ktorych liczy si¢ mozliwo$¢ odwiedzin okreslonych obiektow
zabytkowych 1 uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych odbywajacych w kazdej porze
roku.

Trasy wycieczek 1 odwiedzane atrakcje przez turystow o profilu kulturowym
sg przewaznie tozsame z wybieranymi przez pozostalych zwiedzajacych. W tym aspekcie
wyrédznia si¢ profil przyrodniczo-kulturowy tych osob, gdyz do najczgséciej wskazywanych
atrakcji zalicza si¢: Szczeliniec Wielki (71%) 1 Bledne Skaty (50%), cho¢ to jest
spowodowane faktem, ze badania sondazowe realizowano wtasnie w poblizu tych atrakcji.
W dalszej kolejnosci wskazywano miejsca o walorach kulturowych, ktoérymi byty: Kudowa-
Zdr6j (19%), oddalony o 70 km Zamek Ksigz (18%), Sanktuarium Matki Bozej
Wambierzyckiej w Wambierzycach (14%), Klodzko z Twierdza Klodzka (13%), Duszniki-
Zdroj (8%) 1 kopalni¢ ztota w Ztotym Stoku (6%). W pordéwnaniu z odpowiedziami
dla catosci respondentow, nalezy podkreslic wigkszg popularnos¢ obiektow kulturowych
posrod analizowanej grupy turystow, co jest w pelni zrozumiale. Najwigksza roznica
pomigdzy porownywanymi warto§ciami dotyczy Zamku Ksigz (dwukrotnie wigcej wskazan
w stosunku do catosci proby) oraz Wambierzyc i Klodzka (Ryc. 4).
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Ryc. 4. Poréwnanie popularnosci odwiedzanych atrakcji w polskiej czesci Gor Stotowych posrod
turystow o profilu kulturowym i pozostatych respondentow
Zrédlo: opracowanie wlasne

Turysci kulturowi porownywalnie czgsto deklarowali odwiedziny w Republice Czeskiej
(63%), z czego jedynie polowa odwiedzita przygraniczny Nachod (54%), co trzeci turysta
Adrspassko-teplicke skaly, a poza tym Teplice na Metuji (13%) i Prage (5%). W dalszej
kolejnosci wskazano Broumovske Steny, Broumov, Police nad Metuji, masyw Ostas i ZOO
Dvir Kralové. Nalezy podkresli¢, ze poza najpopularniejszymi atrakcjami wybieranymi przez
wickszos$¢ turystow, turysci kulturowi czes$ciej wskazuja obiekty i wydarzenia kulturowe.
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W przypadku miejsca noclegu turysci o profilu kulturowym czgsciej wybieraja
Kudowe-Zdroj (49%) 1 Duszniki-Zdroj (12%), natomiast rzadziej Polanic¢-Zdrdj (8%) oraz
Kartéw i Radkow (po 4%) ( Rye. 5).
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Ryc. 5. Preferencje w zakresie wyboru miejsca noclegowego posrod turystéw o profilu kulturowym
1 pozostatych respondentow
Zrodlo: opracowanie wilasne

Powyzsze wyniki §wiadcza o tym, ze Kudowa-Zdrdj i Duszniki-Zdrdj - posiadajac
bogatg ofert¢ kulturalng, ktorej istnienie jest zwigzane z profilem uzdrowiskowym
miejscowosci - sg czesciej wybierane przez turystow o profilu kulturowym. Kolejnym
ich atutem sg ciekawe i wartosciowe obiekty zabytkowe bedgce przedmiotem zainteresowania
analizowanej grupy turystow. Kartow 1 Radkow traktowane sg jako baza wypadowa w obszar
parku narodowego i pobytowa dla turystow o motywach przyrodniczych, aktywnych i
kwalifikowanych. Z tego wzgledu turysci o profilu kulturowym rzadziej decydowali si¢ na
nocleg w obu miastach, co szczego6lnie w przypadku Radkowa moze zaskakiwac¢, gdyz miasto
dysponuje wartosciowymi i ciekawymi zabytkami.

Najczgsciej wybieranym obiektem bazy noclegowej przez turystow o profilu
kulturowym byly kwatery prywatne i gospodarstwa agroturystyczne (35%) oraz pensjonaty
(34%). Te drugie wybierane byly znacznie che¢tniej niz w przypadku pozostatej grupy
badanych, co moze by¢ spowodowane wyzszymi wymaganiami w stosunku do ushug
pobytowych. Wskazania dla pozostalych obiektow niewiele si¢ ro6znity, gdyz hotel wybrato
13% respondentow, a schronisko 7%. Osoby mtodsze chetniej wybieraty tansza forme
noclegu, natomiast starsze decydowatly sie na pensjonaty i hotele. Ponadto najstarsze osoby
czesto decydowaly sie na pobyt w osrodku uzdrowiskowym. O wyborze obiektu noclegowego
w jeszcze wigkszym stopniu decydowala przekonywujaca oferta w internecie (41%), cena
(28%), bliskos¢ atrakcji turystycznych (27%) oraz lokalizacja w spokojnym otoczeniu (17%),
co pokrywa si¢ z czynnikami wskazywanymi przez ogot turystow.

Odsetek o0so0b korzystajacych z bazy gastronomicznej (83%) nie wyrdznia
si¢ na tle catosci respondentow, jednak w przypadku wyboru ich typow roznice
sa zauwazalne. Turysci kulturowi najczesciej skorzystali z ustug restauracji (49% wzgledem
62% dla ogo6tu badanych), kawiarni (19%) 1 punktéw gastronomicznych zlokalizowanych
w osrodkach i pensjonatach (28% wzgledem 22% dla ogétu badanych). Stosunkowo niski
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udzial os6b zamawiajacych positki w restauracjach moze sugerowaé, ze dziedzictwo
kulinarne regionu jest stosunkowo mato rozpoznane i promowane, wskutek czego turysci
preferuja zjes¢ znane, sprawdzone i ogélnodostepne dania w barach szybkiej obstugi.

Jako gtowne Zrddta informacji o regionie wskazano internet (35%), mapy 1 przewodniki
(29%) oraz komentarze tablic edukacyjnych (11%), co jest zblizone do odpowiedzi
udzielonych przez pozostatych turystow. Wsrod stabych stron oferty turystycznej
odwiedzanych miejsc ankietowani nie wskazali na zadnego rodzaju luki zwigzane z oferta
kulturows, lecz skupili si¢ przede wszystkim na negatywnej ocenie zniszczen i stabym
oznakowaniu szlakow turystycznych, niewielkiej liczbie tablic informacyjnych, wysokich
optatach parkingowych, czy szerokiej ofercie kiczowatych i mato estetycznych pamiatek
nie zwigzanych z odwiedzanym obszarem. Ponadto negatywnie oceniano szpetny park
dinozauréw w Karlowie. Szczegdétowa oceng wybranych kulturowych elementéw oferty
turystycznej Gor Stotowych ilustruje ponizszy wykres (Ryc. 6).
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Ryc. 6. Ocena elementow oferty kulturowej Gor Stotowych
Zrédlo: opracowanie wlasne

W przypadku tego pytania, szczegélnie istotna byta ocena czynnikéw zwigzanych
walorami kulturowymi. Dlatego tez zwrdcono szczegdlng uwagg na te elementy. Najwiecej
dobrych ocen ze strony turystow o profilu kulturowym dotyczylo udostepnienia waloréw
przyrody nieozywionej (91%), sieci szlakow turystycznych (82%) oraz bazy gastronomicznej
(62%), co jest znacznie wyzszym wskaznikiem w stosunki do wszystkich respondentow.
Ponadto rownie dobrze oceniono udostepnienie obiektow zabytkowych (62%),
co w przypadku tej grupy odbiorcoOw jest szczeg6lnie istotne. W tym kontekscie jest to o tyle
warte podkreslenia, ze odsetek ten jest rowniez wyzszy niz w przypadku wszystkich
respondentéw. 41% badanych turystow kulturowych pozytywnie wypowiedziato si¢ rowniez
o ofercie warsztatowej skansenow oraz muzeum. W tym przypadku nalezy podkreslic,
iz oferta ta jest niedostatecznie rozwinigta, gdyz niemalze potowa respondentow nie byta
W stanie si¢ na ten temat wypowiedzie¢c. Mimo tego, skromna oferta warsztatow zostala
doceniona, gdyz odsetek analizowanej grupy respondentow dobrze je oceniajacych jest
dwukrotnie wyzszy w stosunku do cato$ci proby. W tym wzgledzie nalezy podkreslic,
ze turysci kulturowi poszukujg takich atrakcji 1 je pozytywnie oceniaja. Zblizona ocena
dotyczyta takze oferty kulturalnej miejscowosci turystycznych (37%) jednak
I wtym przypadku wicksza grupa (43%) nie miala zdania na ten temat. Te wskazniki
sg rowniez wyzsze w stosunku do ocen wszystkich turystow. Podobnie oceniono $ciezki
edukacyjne (42%) 1 dziatalno$¢ edukacyjng parku (39%), cho¢ w tym ostatnim przypadku

72



Turystyka Kulturowa, www.turystykakulturowa.org Nr 4/2018 (lipiec-sierpien 2018)

wystapit rowniez najwyzszy odsetek ocen przecigtnych, tyczacy si¢ 21% turystow
kulturowych oraz drugi najwyzszy odsetek ocen negatywnych (5%). Nalezy réwniez
wskaza¢, ze najwigcej negatywnych opinii uzyskata komunikacja publiczna, co w dodatku
Z drugim najczestszym wskazaniem braku zdania oraz najmniejszg liczbg ocen pozytywnych,
pokazuje najwickszg stabos¢ tego obszaru.

Turysta kulturowy — proba syntezy

Pomimo faktu niezwykle cennych i unikatowych waloréw przyrodniczych Parku
Narodowego Gor Stotowych, ktore w wiekszosci przypadkéw sg gldéwnym determinantem
przyjazdu w obszar badawczy, istnieje wiele czynnikéw zachecajacych do przyjazdu turystow
kulturowych. Obszar znany glownie dzigki niezwykle wartosciowym walorom
przyrodniczym, umozliwia poznanie cennych waloréw kulturowych posiadajacych diluga,
bogatg i r6znorodna histori¢ oraz oferujac obecnie wiele wydarzen kulturalnych.

Przedstawione powyzej motywy, preferencje i opinie turystow kulturowych buduja
spojny obraz charakteryzowanej grupy, ktéra tworzy w przyblizeniu co pigty ankietowany
turysta odwiedzajacych obszar Parku Narodowego Gor Stotowych. Mozna dzigki temu
pozytywnie odpowiedzie¢ na pytanie, ze w takim obszarze turysta kulturowy wystepuje
I moze znalez¢ co$ dla siebie.

Turysta kulturowy
w Parku Narodowym Gér Stolowych

Turysta
w Parku Narodowym Goér Stolowych

Kryterium
Cel glowny 52%: wypoczynek 55%: wypoczynek
26%: poznanie i podziwianie przyrody 33%: poznanie i podziwianie przyrody
nieozywionej nieozywionej
Cel drugorzedny 91%: poznanie i podziwianie obiektow 43%: poznanie i podziwianie przyrody
zabytkowych nieozywionej
28%: poznanie i podziwianie przyrody 30%: poznanie i podziwianie przyrody
nieozywionej ozywionej
17%: poznanie i podziwianie przyrody 16%: poznanie i podziwianie obiektow
ozywionej zabytkowych

13%: uczestnictwo w wydarzeniach
kulturalnych

11%: uprawianie turystyki aktywnej
i kwalifikowanej

Pochodzenie
(wojewodztwa)

16%: wielkopolskie
15%: slaskie

13%: mazowieckie
12%: dolnoslgskie

19%: dolnoslaskie
15%: wielkopolskie
12%: $laskie

9%: mazowieckie

Sposob dotarcia

71%: wlasny $rodek transportu (samochod)

78%: wlasny $rodek transportu (samochod)

do regionu

Sposob dotarcia 48%: wlasny $rodek transportu (samochdd) | 51%: wlasny $rodek transportu (samochod)
do atrakcji

Czgstotliwosc¢ 5 %: pierwszy raz 48%: pierwszy raz

pobytu 31%: ponowny przyjazd 37%: ponowny przyjazd

Pora roku 59%: lato 68%: lato

43%: wiosna
19%: jesien

37%: wiosna
16%: jesien

Miejsce noclegu

49%: Kudowa-Zdroj
12%: Duszniki-Zdroj
8%: Polanica-Zdroj

41%: Kudowa-Zdroj
12%: Kartow
11%: Duszniki-Zdréj

Rodzaj obiektu

35%: kwatera, agroturystyka
34%: pensjonat

32%: kwatera, agroturystyka
22%: pensjonat

Tab. 1 Zestawienie glownych cech charakteryzujacy turystow kulturowych w poréwnaniu z catoscig
proby poddanej badaniu

Zrodlo: opracowanie wilasne
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Turysta kulturowy nie stroni od miejsc cennych przyrodniczo, w szczeg6élnosci jesli
w ich rejonie wystepuja walory kulturowe. Przyjezdza on w rejon Gor Stolowych najczesciej
z obszaru Slaska, Wielkopolski i Mazowsza, korzystajac z whasnego $rodka lokomocji jakim
jest samochod. Gloéwnymi celami pobytu sg wypoczynek, poznanie i podziwianie przyrody
oraz odwiedzenie zabytkow 1 uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych. Taka osoba
najczesciej przebywa tu po raz pierwszy, preferujac okres z najbogatszg oferta kulturalng
(wiosna, lato), samodzielnie organizujagc sobie pobyt, ktorego dlugo$¢ najczescie]
nie przekracza tygodnia. Synteza calo$ci motywow sugeruje postrzeganie tych osob jako
krajoznawcow chcacych poznaé region o wartosciowych walorach przyrodniczo-kulturowych
(Ziemia Klodzka, Gory Stotowe jako region transgraniczny) oraz pragnacych kontaktu
Z przyroda w celu wypoczynkowym. W tym przypadku nalezy rowniez podkresli¢, ze turysta
kulturowy jest mniej podatny na sezonowo$¢, gdyz jedynie co drugi odwiedza badany obszar
w okresie letnim, czego waznym determinantem s3 odbywajace si¢ wazne wydarzenia
kulturalne. Mozna rowniez sadzi¢, ze wigkszo$¢ tych os6b powrdcei tu ponownie.

Turysta kulturowy najczesciej wybiera tansze noclegi, cho¢ zdarzajg si¢ osoby ceniace
sobie wyzszy standard wraz positkami. Jesli takowych brak, to z pewnoscig chetnie skorzysta
z lokalnej gastronomi. Ponadto mozna sadzi¢, ze takie osoby wybieraja baze noclegowa
zlokalizowang w miejscowos$ci posiadajacej walory kulturowe, jakimi sg obiekty zabytkowe,
skanseny czy muzea, czego przykladem jest Kudowa-Zdroj. Tutaj turysta ma mozliwo$¢
bezposredniego i cigglego kontaktu z wartosciowym krajobrazem kulturowym. Wida¢ takze,
ze mniejsza popularno$cia cieszg si¢ miejscowosci petnigce funkcje bazy wypadowe;j
w obszar o walorach przyrodniczych.

Turysta kulturowy odwiedza gtowne atrakcje przyrodnicze (Szczeliniec Wielki, Bledne
Skaty), skupiajac si¢ na obiektach kulturowych zlokalizowanych w regionie i jego okolicy
(np. Zamek Ksigz) nie ograniczajac si¢ tylko do polskiej czgsci. Poszukuje rowniez waloréw
kulturowych posrdd atrakceji przyrodniczych. Przyktadem jest Szczeliniec Wielki posiadajacy
procz niezaprzeczalnych walordw przyrodniczych rowniez walory kulturowe ktére zwigzane
sg glownie historycznymi przebiegiem trasy turystycznej, zabytkowym schroniskiem
I odwiedzinami znamienitych gos$ci jakim byli niemiecki poeta Johann Wolfgang Goethe
czy prezydent Stanéw Zjednoczonych John Quincy Adams. Turysta kulturowy pozytywnie
ocenia dostgpnos$¢ obiektow kulturowych i przyrodniczych, sie¢ szlakdéw turystycznych,
nie zawsze znajgc oferte warsztatow lokalnych placowek muzealnych. Jesli z takowej
skorzysta, to z pewnos$cia jest ona rOwniez pozytywnie oceniona.

Turystow kulturowych mozna podzieli¢ na trzy mniejsze podgrupy w zaleznosci
o ich profilu:

e ludzie mtodzi bez dzieci, przyjezdzajacy w gronie przyjaciol, rowniez z matzonkiem,
dla ktorych istotniejsze jest samo otoczeni€ miejsca noclegowego niz jego standard
(wynajmujacy kwatere lub apartament, z mozliwoscia dostepu do kuchni w obiektach
niskiej 1 $redniej klasy), pragnacy wypocza¢ we wlasnym towarzystwie 1 poznac
gléwne atrakcje obszaru, cenigcy sobie swobodg¢ biezacego planowania pobytu,

e rodziny z dzie¢mi, dla ktorych istotniejsza jest dostgpnos¢ obiektu 1 jego wyposazenie
w ,rodzinne atrakcje” (wynajmujacy przewaznie nocleg w obiektach S$redniej
| wyzszej kategorii apartament z mozliwoscig dostepu do kuchni), pragnacy wypoczac
w gronie rodzinnym, z wykorzystaniem rodzinnych rozrywek, dla ktérych aspekty
poznawcze maja drugorzedne znaczenie, a jezeli si¢ na nie decydujg to wybieraja
atrakcje pod katem dzieci,

e 0soby starsze podrézujace z partnerem, cenigcy sobie komfort i wygode (wynajmujacy
w pokdj lub apartament z wyzywieniem), pragnacy wypoczaé zwiedzajac szereg
atrakcji kulturowych, ktorych odwiedzenie bylo najczesciej zaplanowane. Wérod tych
0s0b sg takze kuracjusze korzystajacy z oferty zdrowotne;.
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Podsumowanie

W obszarach cennych przyrodniczo wystepowanie walorow kulturowych jest czesto
nieodzownym elementem zwigzanym z historig i rozwojem osadnictwa danego obszaru.
Ziemia Klodzka posiadajagca bardzo bogatg historie oferuje szereg najrdzniejszych,
historycznie i artystycznie wartosciowych zabytkow, stanowigcych podstawe rozwoju oferty
kulturowej. W takich miejscach turysta kulturowy zawsze znajdzie sobie co$ dla siebie
urozmaicajac swoje zainteresowania wypoczynkiem na tonie natury posrdéd cennego
krajobrazu naturalnego. Nawigzujagc do cytowanych opracowan oraz powyzej
przedstawionych wynikéw badan, nalezy stwierdzi¢ ze obecnos$¢ turysty kulturowego
W obszarze cennym pod wzgledem walorow naturalnych jest niezaprzeczalna. Daje
to mozliwos¢ kompleksowego poznania odwiedzanego obszaru i nieograniczonej mozliwosci
planowania pobytu. Dzigki temu turysta posiadajacy szersze spojrzenie, obcuje z catoscia
dziedzictwa danego regionu (nie tylko przyrodniczym) ktérego wspdtistnienie jest
niezaprzeczalne.

Badania motywow 1 preferencji turystow kulturowych w obszarach cennych
przyrodniczo powinny by¢ wykonywane, by na ich podstawie modc sprobowac
I scharakteryzowaé¢ odwiedzajacych turystow o takich zainteresowaniach. Utworzenie
dopasowanej oferty turystycznej umozliwi odcigzenie obszarow cennych przyrodniczo,
zapewniajac bardziej rownomierny rozklad ruchu turystycznego w calym regionie, a takze
Z punktu widzenia turystow wiekszy komfort zwiedzania i obcowania nie tylko z przyroda ale
takze z wartosciami kulturowymi, ktore czestokro¢ (cho¢ niestusznie) traktowane
sg drugoplanowo.

Dofinansowano ze $rodkow Funduszu Lesnego w ramach projektu badawczego:
Monitoringowy system obserwacji ruchu turystycznego, badanie preferencji krajobrazowych
w Parku Narodowym Gor Stolowych.
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What does a cultural tourist do in a national park?
Motives and preferences of cultural tourists in the Stolowe Mountains
National Park

Key words: cultural tourist, Stolowe Mountains National Park, Klodzko area, motives
and preferences

Abstract

Due to its versatility and popularity, cultural tourism can be practised not only in regions with
predominantly cultural values, but also in areas with distinctive natural values. Thanks to this,
people with cultural preferences visit the area with outstanding natural values for recreation
and cognitive purposes, which may be treated by them as an extremely attractive background
for the subject of their cultural interests. The aim of the study is to generate and characterize
a cultural profile of a tourist visiting the Stolowe Mts. National Park, together with
highlighting similarities and differences in motives, preferences and behaviours in relation
to other participants of the study. The factors clearly distinguishing cultural tourists from
other respondents are: the above mentioned motive of arrival, time, period and frequency
of stay, together with the choice of the type of accommodation facility and its location.
In addition, there are three smaller subgroups of cultural tourists: families with children,
young people and the elderly.
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